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Mijn onderzoek is een digitale EHBO-koffer voor slachtoffers

van een misdrijf. In eerste instantie het misdrijf diefstal.

® Equivalent van de EHBO koffer voor het opsporingsdomein
® Toekomstig onderdeel van de politie app

® Per sprint 22 (23 januari 2019) is de feitelijke ontwikkeling
begonnen

® De ontwikkeling wordt uitgevoerd door team app van
Programma Digitaal Politie Contact (DPC)

® Burgeronderzoek is actueel door de zaak Anne Faber, de
Hoornse iPhone zaak, Bellingcat en tal van ‘kleine’ zaken.



De ontwikkeling hiervan wordt uitgevoerd conform het Agile

gedachtengoed
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De behoeften van burger en politie worden door Mijn

Onderzoek aan elkaar verbonden. De beginstand kan door drie

draaiknoppen worden aangepast.
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Burger wil:

Gehoord worden
Participerende rol
Vertrouwen in politie
Betekenisvolle afdoening
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Creéren van balans
tussen aanbod van tips /
instructie enerzijds en
absorptievermogen
gebruiker anderzijds

Inspiratie

3. Inhoud & Informatie

Zorgen voor
toegankelijke registratie-
tools: middelen om
onderzoeK uit te voeren
en vast te leggen

Registratie q

1. Training & Instructie 2. Middel & Proces 3. Inhoud & Informatie

Optimaliseren van het
dossier door het stellen
van de juiste vragen &
het stellen van vragen
op de juiste manier
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Behoefte politie

.
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Politie wil:

e Vertrouwen in politie bekrachtigen
e Burgertevredenheid doen toenemen
¢ Informatiepositie versterken

-> Opsporingskwaliteit verhogen

-> Opsporingscapaciteit efficiént
inzetten




De draaiknoppen worden aangepast op basis van de inzichten

die in de proeftuin worden gegenereerd.
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Het MVP van Mijn Onderzoek staat inmiddels klaar in ‘“Testflight’,
de Béta App Store van Apple.

TestFlight wtl = 16:40
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Gegevens

Vul zo veel mogelijk details in

Details gestolen voorwer
Voorwerp laatst gezien
Ontdekking diefstal

Persoonlijke gegevens




De output is het burgerdossier. Dit wordt via het reeds

bestaande melden-proces naar de politie verzonden.

OPSPORINGSDOSSIER
NUMMER =
TYPE Diefstal
DATUM [oze
PERSOONLIJKE GEGEVENS
VOORNAAM fioze
ACHTERNAAM
GEBOORTEDATUM
GEBOORTEPLAATS
TELEFOON
ADRES
INHOUD In de fietstassen zat een licht blauw hangslot, een jumbo tas met daarin de agenda van mijn dochter
WOONPLAATS Amsterdam
DETAILS GESTOLEN VOORWERP
SOORT VOORWERP Fiets
MERK Batavus
MODEUTYPE Diva
KLEUR wit
GRAVEERCODE Weet ik niet
SERIENUMMER Niet van toepassing
KENMERKEN Zit een krasje op de rechterzijde
INHOUD In de fietstassen zat een licht blauw hangslot, een jumbo tas met daarin de agenda van mijn dochter.
GETUIGEN
NAAM 102e
E-MAILADRES s
VERKLARING f02e , zag ik een getinte man een soort gelijke fiets meenemen uit het steegje waar deze voor het |laatst gezien was. De man droeg een bruine jas met een grijze broek en zwarte sportschoenen van het merk Nike Hij was ongeveer 1.80 m en had een gezet postuurw}“e eeft deze man

wel vaker in de stad zien rond hangen.Hij weet dit doordat hij in de avond zijn hond uitlaat
TELEFOONNUMMER °2¢

AANGEMAAKT

NAAM 102e

E-MAILADRES

VERKLARING jo2e zag ik een getinte man een soort gelijke fiets meenemen uit het steegje waar deze voor het laatst gezien was. De man droeg een bruine jas met een grijze broek en zwarte sportschoenen van het merk Nike. Hij was ongeveer 1.80 m en had een gezet postuur. "2 eeft deze man
wel vakerin de stad zien rond hangen.Hij weet dit doordat hij in de avond zijn hond uitlaat.

TELEFOONNUMMER [*#%

AANGEMAAKT




Terugkoppeling

Het eigenaarschap van het melden-proces is ondergebracht bij

team web van het Programma Digitaal Politie Contact. Zij
ontwikkelen en onderhouden oa. de website www.politie.nl

Geachte heer, mevrouw,

o Bedankt voor uw bericht. De politie bevestigt hierbij de ontvangst van uw bericht.

(O]
© Uw referentienummer is: 192¢€

C

GN) LET OP: U kunt niet antwoorden op deze e-mail.

QL) Voor vragen of aanvullingen kunt u een bericht sturen via het contactformulier op de website of de app van de politie. U kunt ook telefonisch contact opnemen met de politie: 0900-8844.
> Met vriendelijke groet,

Politie

Referentienummer: 10.2.€

Type formulier: meldformulicr_app

Ontvangen op: 192

Onderwerp: Meldtormulier

Verzonden vanaf: htips://www.dev.politie.n//algemeen/app-formulieren/meldformulier_app.html via API

Baste collega,
Vanaf www.dev.politie.nl is u een formulier toegestuurd.

Let op: bij dit formulier zjn 1 of meer bijlages verstuurd.

U kunt deze rechtstreeks inzien en downloaden via de bijgevoegde link(jes). Deze link is slechts 8 dagen geldig. Als een bijlage geen link bevat, kunt u het downloaden via mmd.politie.n/ als u hiervoor bent geautoriseerd, of u kunt deze opvragen via Regionaal Servicecentrum Utrecht.
De volgende gegevens zijn bij dit formulier vastgelegd:

Het ingezonden formulier

Verzendinformatie \
Referentie e
Naam formulier meldformulier_app
Bron van formulier https:/www.dev.politie.nl/algemeen/app-formulieren/meldformulier_app.html via API
IP adres afzender anoniem - via API (213.125.124.108)
Plaatsnaam gebruikt voor routering Utrecht
Informatie
Plaats voorval Utrecht —
Melding bericht ---> Dossier diefstal---> Locatie voorval:
Naam 10.2e
Email 102 gmail.com
Bestand(en)
1_bestanden_4F8101CA-28CA-4F26-86EE-278F0A 643A9C .html
hash 51f8d210fe45f4bTbadb70def768fa95509b38f40c6571973d90bb30b0O50d6
content type text/html
size 1,123
Virusscan resultaat:
status PASSED
virus
melding stream: OK

Met vriendelijke groet,
Beheer vwww.dev.politie.nl



Voordat de gebruiker ervoor kiest de gegevens te verzenden
zijn deze enkel lokaal opgeslagen. De politie heeft tot het
moment van verzenden dan ook geen toegang tot de data.
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De proeftuinen zijn AVG en WPG proof. Bij het ontwerp is nauw

contact onderhouden met onze privacy officer
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Momenteel wordt het ‘Digitaal Stalking Logboek’ ontwikkeld.
Dit zal de eerste uitbreiding op ‘Mijn Onderzoek’ worden.






