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Media
U kunt hier uw foto’s, video’s, documenten of audio-opnames toevoegen aan het dossier.

Bewaar het origineel

Tip: De bestanden worden binnen de Politie-app opgeslagen. Bewaar de bestanden voor de
zekerheid ook op uw eigen telefoon of computer.

Buurtonderzoek

Stel u weet waar het strafbare feit gepleegd is. Dan kunt u mensen in die buurt vragen of ze soms iets
gezien hebben. Dit noemen wij een buurtonderzoek. Houd bij welke adressen u heeft bezocht. Vindt
u een getuige? Neem dan een getuigenverklaring op.

Voorbereiding
Tip: Bedenk vooraf welke informatie u de mogelijke getuige wilt geven. Het is verstandig om de

locatie, de dag, datum en het tijdstip te noemen (‘vorige week vrijdag rond twaalf uur is hier in de
straat....’). Geef een korte omschrijving van wat er gebeurd is en waarom u onderzoek doet. Geef
alleen de feiten!

Geef alleen feiten

Tip: Deel geen informatie die u van andere getuigen heeft ontvangen. Uit ervaring weten we dat
anderen hier hun verhaal op af gaan stemmen. Deze verklaringen hebben dan geen waarde meer.

Vraag getuigen naar getuigen

Tip: Mogelijk zijn er op het adres andere getuigen. Vraag dit na!

Probeer het nogmaals

Tip: Niemand thuis? Ga later nog eens langs.

Social media

Ook via social media kunt u getuigen proberen te vinden. Beschrijf in het bericht kort waar en
wanneer het voorval heeft plaatsgevonden. Noem bijzonderheden en voeg foto’s toe, als u die hebt
(niet van de mogelijke dader!). Meldt zich een getuige? Maak dan een afspraak om een verklaring op
te nemen.

Voorkom problemen

Let op!: Verspreid geen namen, foto’s of andere informatie van een mogelijke verdachte. Hierdoor
kunt u achteraf in de problemen komen. Een verdachte kan zelfs vrijgesproken worden of minder
straf krijgen.

Houd het privé
Tip: Vraag in het bericht of eventuele getuigen u een privébericht willen sturen in plaats van een

openbare reactie.



Maak het persoonlijk

Tip: Heeft een getuige echt iets gezien? Maak dan een afspraak om een verklaring op te nemen.

Benut netwerken

Tip: Is er bij u in de buurt een buurtapp actief? Deel uw vraag dan ook daar. Meer informatie vindt u
op www.wabp.nl en www.buurtapp.nl.

Beveiligingscamera’s

Kijk op de plek waar het gebeurd is of er een beveiligingscamera hangt. Als hij aan een woning hangt,
kunt u aanbellen en vragen of u soms beelden mag bekijken. Is de camera eigendom van de
gemeente, neem dan contact op met de politie.

Geen verplichting
Let op: De eigenaar van de camerabeelden hoeft deze niet met u te delen. Respecteer dit.

Doe het snel
Tip: Camerabeelden worden meestal maar enkele dagen bewaard. Wacht dus niet te lang..

Wees voorbereid

Tip: Neem een usb-stick mee zodat u de beelden meteen op kunt slaan.

Foto van een film
Tip: Als u de beelden alleen kunt zien, maak er dan een foto of een filmpje van. Vraag hiervoor wel

eerst toestemming van de eigenaar!

Controleer de tijd
Tip: Hou er rekening mee dat de tijd en datum op de beelden niet altijd klopt. De eigenaar weet

waarschijnlijk wat het verschil is. Schrijf dat op.

Online onderzoek
Ook voor online onderzoek zijn er allerlei mogelijkheden.

Begin algemeen
Tip: Gaat u online op zoek naar een (gestolen) voorwerp? Gebruik dan eerst een algemene zoekterm.

Bijvoorbeeld rode damesfiets. En kijk daarbinnen naar het merk, het bijzondere fietsmandje, het
krasje op de kettingkast enzovoorts.

Maak screenshots

Tip: Maak screenshots van interessante informatie, bijvoorbeeld over een mogelijke verdachte.
Advertenties op Marktplaats of een post op social media is soms z6 weer verdwenen.



Leg de juiste informatie vast

Tip: Zorg dat de gegevens van de verkoper of schrijver van een bericht ook zichtbaar zijn op de
screenshots. Het adres in de balk bovenaan (url) is vaak ook belangrijke informatie.

Sporenonderzoek

Sporen zijn aanwijzingen over wat er gebeurd is. Dit kan een vingerafdruk zijn, maar ook de resten
van een fietsslot. Sporen zijn erg belangrijk. Raak ze niet aan, maar maak er wel duidelijke foto’s van.
En bel de politie via 0900-8844, want misschien komen we je daar graag bij helpen. Of hebben we
advies voor je.

Niet aanraken!
Tip: Raak de sporen niet aan!

Maak het meetbaar
Tip: Fotografeer de sporen. Doe dit recht van boven, of recht van voren. Leg er liefst een liniaal naast,

dan kunnen we zien hoe groot het is.

Plaats in perspectief
Tip: Neem ook foto’s uit een andere hoek en van een afstand. Dan krijgen we een goed beeld van de

situatie.

Signalement
Een goed signalement kan belangrijke informatie opleveren.

Gok niet
Tip: Probeer zo veel mogelijk details te herinneren, maar ga niet gokken. Wat weet u zeker?

Begin slim
Tip: Waren er meerdere personen bij betrokken? Begin dan met de persoon die u het beste heeft

gezien.
Structureer
Tip: Bedenk welke kleding de persoon droeg. Begin bij de schoenen en werk naar boven. Of

andersom. Structuur helpt.

Complete omschrijving

Tip: Hoe zag de persoon eruit? Was het een man, een vrouw, een kind? Langer dan u, korter,
hoeveel? Dun, dik, getraind? Denk ook aan huidskleur, kapsel en haarkleur. En misschien had hij/zij
een opvallende neus of oren.

Unieke kenmerken

Tip: Waren er bijzondere kenmerken zoals een bril, sierraden, tatoeages of piercings?



