Readiness Check "live Gang"
Datum check:| g_|

112 Applicatie (020
Nr Wat Door
1.1 MVP requirements beschikbaar 102
1.2 Blokkerende bevindingen opgelost 102e
1.3 Installatie SSL SDK 102e
1.4 Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102e
112 Netwerk (KPN)
Nr Wat Door
2.1 MVP requirements beschikbaar 102
2.2 Business Release 3 uitgerold 102e
2.3 Business Release 4 uitgerold 102e
2.4 Rapportage nvt
2.5 Blokkerende bevindingen opgelost 102e
2.6 Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102
112 Middleware (025
Nr Wat Door
3.1 AML Post Service gereed 102
3.2 OTP Service gereed 102
3.3 Gegevensverwerking Service gereed 102e
3.4 Web Client gereed 102e
3.5 Realtime Chat Service gereed 102e
3.6 Redundant uitvoeren lijn tussen 102s en Politie omgeving 102¢e
(webservice) t.b.v. 24/7 ondersteuning gereed
3.7 Opstellen Infra specificaties (verwachting qua load en benodigde [©2=
hardware etc)
3.8 Blokkerende bevindingen opgelost 102e
3.9 Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102
GMS (MDC)
Nr Wat Door
41 MVP requirements beschikbaar 102e

669



4.2

Service Communique versie 7.3 broker uitgestuurd

10.2.e

4.3 Service Communique versie 20.2 update 112app uitgestuurd 102e ||
4.4 Release GMS 20.2 (spoed change) TEST GMS doorgevoerd 102e

45 Release GMS 20.2 (spoed change) PROD doorgevoerd 102e

46 Release Broker webservice 7.3 - testplatform uitgerold 102e

47 Release Broker webservice 7.3 - productie uitgerold 102e

4.8 Instructie Tabbladen aan beheerders gegeven 102e ||
49 Configuratie aanpassen (MK's) (Tabbladen) doorgevoerd 102

410 |Presentatie op het City GIS gereed (GIS voorbereid op 112App) [©2=

411 |Presentatie op het Tensing GIS gereed (GIS voorbereid op 102e

112App)
4.12 |Blokkerende bevindingen opgelost 102e
4.13 |Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102e ||
Ketentesten

Nr Wat Door

5.1 Functionele Acceptatie Test (FAT) Hybride uitgevoerd 102

5.2 HERTEST Functionele Acceptatie Test (FAT) Hybride uitgevoerd |©2=

53 Gebruikers Acceptatie Test (GAT) Hybride omgeving uitgevoerd [©2=

5.4 Pilot Hybride omgeving uitgevoerd 102e

5.5 |Testen Beheerproces (ORT) uitgevoerd 102e

5.6 PEN (Security) test uitgevoerd met positief resultaat 102e

5.7 Performance testen op de keten uitgevoerd 102e

5.8 Productie test 102e

5.9 Positief vrijgave advies Testmanagement 102

Beheer (lokaal)
Nr Wat Door
6.1 technische aanpassingen in meldkamers gereed (oa. browser,  [©02=
internetverkeer, whitelisting)

6.2 Lokaal GMS-beheer geinstrueerd 102e

6.3 Lokaal GIS-beheer geinstrueerd 102e

6.4 Presentatie (Lijst mogelijke incidenten en oplosgroepen gereed) [©2=

6.5 Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102e

Beheer (landelijk)

Nr  |Wat |Door |



7.1

MMC (incl. uitvraagscript) geinstrueerd

10.2.e

7.2 GMS geinstrueerd 102e ||
7.3 KPN geinstrueerd 102e
7.4 D-ICT / Scrumteam geinstrueerd 102
75 Servicedesk Dienst ICT (incl. uitvraagscript) 102e
7.6 Infrabedrijf incl OCR 102e
7.7 |02 geinstrueerd (incident management) 102e
7.8 w2 geinstrueerd (incident management) 102e
7.9 GIS geinstrueerd 1026 - |
7.10 |CMDB bijgewerkt (resultaat van 6.1 en 6.5) 102
7,11 |Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102 /
10.2e
Opleidingen en Trainingen Centralis
Nr Wat Door
8.1 Opleiding centralisten gereed 102e
8.2 Oefenen centralisten gereed 102e
8.3 Werkinstructie opgeleverd 102e
Openstaande blokkerende is
Nr Wat Door
91 Lijst met known issues 1022
9.2 Na 2-feb enkel nog blocking issues oplossen, geen andere prio  [©2=
bevindingen
9.3 Backlog freeze voor de eerstvolgende release 102e
Release App-stores (Producti
Nr Wat Door
10.1 |Instructie voor downloaden 112 App uitgestuurd 102e
10.2 |Uitrol 112 App in Private Store (I0S) gereed 102e
10.3 |Uitrol 112 App in Private Store (Android) gereed 102e
10.4 |Publicatie tekst voor in App Stores afgestemd 102e
10.5 |Aanmelden 112 App in Public Store (IOS) gereed 102e
10.6 _ |112 App beschikbaar in Public Store (10S) 102e
10.7__[Aanmelden 112 App in Public Store (Android) gereed 102e
10.8 [112 App beschikbaar in Public Store (Android) 102
10.9 |Afbeeldingen voor in de Public store (IO0S) 1022
10.10 |Afbeeldingen voor in de Public store (Android) 102e
10.11 [Developer licentie (Android) voor Politie of LMS (naam onder de [©2=
app als uitgever)
10.12 [Developer licentie (IOS) voor Politie of LMS (naam onder de app [©2=
als uitgever)
10.13 |Documentatie gereed en overgedragen aan beheer 102e
Communicatie
Nr Wat Door
11.1  |Communicatieplan incl. strategie (communicatie omtrent live- 1022

gang aan burgers (low profile))




Beschikbaarstellen Toolkit met aantal producten aan disciplines,
departement en ter kennis name aan kwartiermakers

10.2.e

11.3 |Communicatie naar Burgers (partijen) incl. publieksinformatie Disciplines +
(websites) gereed departement
(communicatie)
11.4 [Woordvoering briefing ingericht Disciplines +
departement
(communicatie)
11.5 [Service Communique naar LE+Mk's uitgestuurd (zowel 102e
centralisten als lokaal beheer)
11.6 |Communicatie naar meldkamers (kwartiermaker bedrijfsvoering) [wo2e
Beantwoording van gebruikersvragen per e-mail ingeregeld oz
Bewaking inregelen voor reviews van gebruikers (Rate US) in 10.2¢
IOS Store
11.9 [Bewaking inregelen voor reviews van gebruikers (Rate US) in 10.2¢
Android Store
Implementatie
Nr Wat Door
12.1 |Readiness checklist gereed 02e
12.2 |Organogram voor tijdens implementatie afgestemd 102¢
12.3 |Betrokkenen voorbereid op de implementatie 02e
12.4 |Bovenstaande punten staan op groen 102¢
Monitoring en Logging
Nr Wat Door
13.1  [Monitoring en logging 112 Telefonie N.v.t.
13.2 [Monitoring en logging 112 App N.v.t.
13.3 [Monitoring en logging to2s N.v.t.
13.4 [Monitoring en logging GMS N.v.t.




102g

1029

Scenario's moeten nog
worden getoetst op
gebruikers, hierna matchen

tegen req.

— o —
RE\ER TS
3 \833% \a?l
o \F2 \"» \§ O
112 App
I
Wanneer |Status _ |Stand up Opmerkingen
16-feb loopt
02-feb IPV6 -> wordt donderdag zie bevindingen
opgelost, direct beschikbaar |pagina (2=
voor testen. heeft
toegang +
beheer)
16-feb loopt 102e zet Risico afhankelijkheid
Analyse + oplossingen op infrashop Dienst
mail naar02e 102e ICT (IIJ.Ze
aanhaken. Mogelijk meldinc. |is PL hiervoor)
3/2 laatste versie aan
102¢ geleverd
Loopt
Wanneer _|Status Opmerkingen
19-jan Gereed
19-jan Gereed
15-mrt Loopt - Extra toegevoegd Besluit: Gebruik
- Heeft dit impact op de blijven maken
keten? van BR3ip.v.
- Gehele keten testen (FAT/ |BR4 bij in gebruik
GAT/ Pilot) name 112 App
nvt nvt fase 2
Wanneer |Status Opmerkingen
Vervanger is
10.2.e
Wanneer |Status Opmerkingen




03-feb Bevinding dubbelmelding is [tot na 9/2
opgelost, maar ieuwe uitgesteld
bevinding.
1 op ws 2 moet impact nog
van worden bepaald
3 Openstaande bevindingen
15-feb tot na 9/2
uitgesteld
26-feb tot na 9/2
uitgesteld
12-mrt tot na 9/2
uitgesteld
Loopt
Loopt uitvoering door loopt [11-jan [12-jan [14-jan
BOL
Besluit: Mk's moeten zelf
zorgen dat ze de juiste versie
gebruiken
zie bevindingen
pagina
Wanneer _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
04-feb
18-feb
25-feb
18-mrt op prod keten
17-mrt
22-feb
16-mrt
11-mrt
25-mrt
Wanneer _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
Reacti |Reacti
e e
verwac |verwac
ht ht
namen nog niet
bekend bij elke
meldkamer
namen nog niet
bekend bij elke
meldkamer
Input bij voorkeur
gelijk aan E-
learning

|Wanneer |[Status

|Opmerkingen

LE

KMAR RT

OB




25-feb
15-feb Loopt
15-feb Loopt SD000889981 Uitvoering door
10.2.e
15-feb Loopt frontend -> backend uitlopen met 102=
(gecombineerd met GMS
Broker)
03-feb Gereed uitvoering door
10.2.e en 102e
verantwoordelijkheid van het |system team is
scrumteam ontvangende
partij
ten (LE+Mk's)
Wanneer_ _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
18-feb uitvoering door
kwartiermakers
18-mrt uitvoering door
centralisten
05-feb ]
ssues
Wanneer_ _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
29-mrt Zie vrijgave
advies
19-jan Bewaken
02-feb Bewaken
ie app)
Wanneer _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
Nodig voor Pilot
Nodig voor Pilot
Nodig voor Pilot
01-mrt
15-mrt T-2 Weken
31-mrt tijdstip: XX:XX
15-mrt T-2 Weken
31-mrt tijdstip: XX: XX
01-mrt
01-mrt
Uitvoer 2=
Uitvoer fo2=
Wanneer_ _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
15-feb Loopt Plan 99% gereed




15-feb loopt Toolkit 99%
gereed
15-feb Loopt T-6 weken
15-feb Loopt T-6 weken
20-mrt Loopt
01-mrt Loopt apart van service
com.
15-feb Loopt webcare
15-feb Loopt webcare
15-feb Loopt webcare
Wanneer |Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
02-mrt Loopt
02-mrt
02-mrt
30-mrt
Wanneer _|Status Opmerkingen LE KMAR RT OB
N.v.t. N.v.t. Door ontwikkeling
N.v.t. N.v.t. Door ontwikkeling
N.v.t. N.v.t. Door ontwikkeling
N.v.t. N.v.t. Door ontwikkeling
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