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112-App oproep?

Misbruik?

voorkeursmeldkamer
beschikbaar?

Witte lijst
Grijze lijst
112app bellers niet automatisch
doorrouteren

Mensen met communicatieve
beperking wel direct doorrouteren

112oproep burger

. 112app — keuzes in architectuur

doorverbinden naar
aanname-centrale

weigeren met melding
of voice-bom of SMS-
borm

nee

doorverbinden naar
voorkeursmeldkamer

doorverbinden naar
aanname-centrale
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Hoe verhoudt dit zich tot
routeringskeuzes



