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Over onderstaanda stelling willan we grasg twes rapportcijfers van u knjgen.
Hat sarsta djfer gaat over uw waardering, Hierbi] is L uitarmate slacht en 10 uitermate goad.
Met het rweede jfer geaft u aan hoe bel. k u dit vindr, Hierbij is 1 utermate
langrijk &n 10 uf langrijk.
waardering Belang
De klachtbe handelzar heeft mi gosd
qeinformeerd over het verdere verlosp | |
wan de klachtenprocadurs
Als u wilt kunt u hier uw antwoord een toslichting geven (nist varplicht)
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Heeft de klachtbehandelaar aen “Intak k* mat u gehoud
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Deze vragen gaan over het intakegesprek met de klachtbehandelaar.

Het sarsta djfer gaat over uw denheid. Hierbijis 1 ui den en 10 vitermal
tevreden,
Met het tweaede ijfer geaft u 2an hoe bel k u dit vinde. Hierbij is 1 uitermate
ik an 10 i langriik.
Waardanng Balang

Seriaus genomen wordan | |

op mijn gamak voslan | |

comect behandeld worden | [

Als u wilt kunt u hier uw antwoord san toalichting geven (niat varplicht)
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Deze vraag gaat ovar da klachth 26lf, Wilt u hi geven wat hoe u deze
ervaren heeft? N :
Hat sarsta cijfer gaat over uw denheid, Hierbij is 1 ui den en 10 13l
tevreden,
Met het tweede i =aft u 2an hoe belangrijk u dit winde. Hierbij is 1 uite rmate
onbealangrijk an 10 utermate belangrijk.
Waardering Belang
Baralkbaarheid I I
Deskundigheid | |
onpartijdigheid | |
Z2orgvuldigheid | | b
Informatia geven over de stand van aken I I
wan de afhandeling van uw klacht
Kakomen van afspraken | I
Genchtheid op bamiddaling tussen mij en l I
de betrokkan polibamand-vrouw
Respect voor mijn privacy | |
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Heeft u een brief ouer da afvonding van de klacht antvangen {afdoeningsbriaf)7
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Helenazlmes  Mee Mee  Helemaal
ongans ongens "eUtreel gone  mes sens
De politie gaaft in de afdoaningsbrief aen
duidelijke reactia op mijn Klacht. e L £ e L
Als u wilt kunt u hier uw sntvoord ==n toslichting gewen (nist varplicht)
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Wat zijn uw verwachtingen over het effact van um klacht?
U kunk dit aang dacr bij de stall aan ta qevan in horuarre u het ar mee eens
bent.
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U kunt nog mear badeslingen hebben gehad mat uw Klacht. Wit u hier sangeven welke bedosling
datis geweest en in hoaverve u denkt dat bareikt t hebben?
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Als u terugkijkt op de torale behandeling van uw Klacht, welk rapporteiifer 2ou u dan hisrvoor
gevan?
Kunt u hierender in uw eigen woorden aangaven waarom u dit vapportsijfer geaft? Met deze
toslichting kunnen ve t= veten komen waar we voortaan op zouden mosten l=tten.
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15 uw vertrouwen in de politie door de behandeling van de klacht
© tosgenoment
© geliik geblevent
' efgencmen?
Als u wilt kunt u hier uw antwoord ean toslichting geven (nist varplicht)
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Zou u bi) gen volgends aanleiding weer esn klacht indisnen?
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‘Wilt u sangeven hos u over onderstasnde stellingen denkt?
Helemeslmes  Mee .0 Mes Helomeel mee
onsens onesns eens sens
Als het ar acht om gaat dan is da - I - ol -
politie er voor je
Als het =r =cht om gaat zal de politie - - ~ ~ -
het utterste doen om je t= helo=n
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Alz laatsts willan we graag uw geslacht en leefijd vragen.
Uw geslacht:
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Tot slot kunt u hier alle opmarkingen kwijt die uans nog wil meageven.
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Einde van da yragenlijst. Dank u veor uw medewerking.
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