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Voorwoord

Hierbij bieden wij u het jaarverslag over het jaar 2011 aan. Hierin vindt u een verslag van
afspraken die in het Regionaal College zijn gemaakt over 2011, gebaseerd op landelijke
prioriteiten, regionale beleidsuitgangspunten en de gemeentelijke integrale veiligheidsplan-
nen. Gelet op de vorming van de nationale politie hebben de korpsen in Oost-Nederland (de
korpsen Gelderland-Zuid, Gelderland-Midden, Noord- en Oost Gelderland, Twente en lJssel-
land) gekozen voor eenzelfde format voor het jaarverslag.

In Gelderland-Zuid hebben geweldszaken de hoogste prioriteit. Dat is terug te zien in de re-
sultaten van 2011. Burgers die aangifte deden van bijvoorbeeld een overval of een mishande-
ling, zagen hun zaak vaak opgelost. Andere criminaliteit met veel impact op het slachtoffer
zijn bedreiging, aanranding en verkrachting. Ook deze hebben een relatief hoog ophelde-
ringspercentage. Samen het Openbaar Ministerie werd de succesvolle aanpak van overvallen
en straatroven van 2010 doorgezet in 2011.

In 2011 is het aantal woninginbraken sterk gestegen. In 2011 zijn er voorbereidingen ge-
troffen om de stijging van het aantal woninginbraken een halt toe te roepen. Deze acties
worden in 2012 gecontinueerd.

Bovenstaande resultaten zijn gebaseerd op cijfers van de objectieve veiligheid. Ook in 2012
blijft aandacht voor de subjectieve veiligheid. Daarvoor is het noodzakelijk om als één over-
heid op te treden. Daarom is in 2011 gestart met het project Verbeteren ketensamenwerking
politie-OM. Tegelijk met de vorming van de nationale politie wordt ook de gerechtelijke
kaart opnieuw ingedeeld. De parketten Arnhem/Zutphen, Almelo en Zwolle vormen samen
het parket Oost-Nederland. Dit parket werkt samen met de toekomstige politie-eenheid
Oost-Nederland. De organisatieverandering bij zowel politie als OM is een goede aanleiding
om de processen van de huidige vijf politieregio’s en drie parketten te harmoniseren en waar
mogelijk te verbeteren. Beoogde uitkomst: betere werkprocessen, korte doorlooptijden en
uiteindelijk meer veroordeelde verdachten. In 2011 zijn hiervoor de eerste stappen gezet.

Ons korps voert al jaren een kostenbewust beleid om financieel in control te blijven. Bij de
accountantscontrole in 2011 concludeerde Deloitte dat de financiéle beheersing van ons
korps op een aantal onderdelen sterk is gegroeid. Om in control te blijven was voor 2011 een
negatief exploitatieresultaat begroot van 566.000 euro. Het korps sloot 2011 echter af met
een positief resultaat van ruim 6 miljoen euro. Dit werd grotendeels veroorzaakt door extra
bijdragen vanuit het Ministerie van Veiligheid en Justitie en verplichte reserveringen in de
begroting die te hoog waren. Meer dan de helft van dit positieve resultaat is reeds gereser-
veerd voor landelijke doelen, zoals bijvoorbeeld de verbetering van de ICT. De beheersdrie-
hoek en het Regionaal College zien graag dat van het resterende resultaat een aanzienlijk
deel ten goede komt aan de veiligheid van inwoners van Gelderland-Zuid.

Wij vertrouwen erop u met dit jaarverslag een helder beeld te hebben geschetst van de
politie-inzet en het wel en wee van onze regio in 2011.

Drs. W.J.A Dijkstra
Waarnemend korpsbeheerder

Mr. J.J.A. Lucas
Fungerend Hoofdofficier van Justitie

H. van Zwam EMIM
Korpschef
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1 Speerpunten Jaarplan 2011

In het Jaarplan 2011 zijn de speerpunten van het korps Gelderland-Zuid benoemd. De
afspraken en ambities zijn vastgesteld door het Regionaal College; deze zijn gebaseerd
op de landelijke prioriteiten en op regionale beleidsuitgangspunten, zoals verwoord in
de meerjarige visie die het korps heeft geformuleerd (”Veiligheid Voorop”, 2007-2011).
Op basis van deze visie is de politie waakzaam en dienstbaar. Waakzaam omdat de politie
waakt tegen de invloed van mensen die zich buiten de rechtsorde plaatsen. Dienstbaar
omdat de samenleving er in vol vertrouwen op kan rekenen dat de politie gehoor geeft
als er een beroep op haar wordt gedaan.

Speerpunten 2011

Gelderland-Zuid heeft voor 2011 de volgende speerpunten benoemd in het regionaal
jaarplan:

e Jeugd
Het terugbrengen van het aantal meldingen van overlast door jeugd en het terugdrin-
gen van het aantal problematische jeugdgroepen.

e Zware en georganiseerde criminaliteit
Hieronder valt de aanpak van criminele samenwerkingsverbanden, georganiseerde
hennepteelt, migratiecriminaliteit en opsporing van mensenhandel. Bij de aanpak ligt
de focus tevens op de bestrijding van financiéle criminaliteit, door het berekenen van
criminele winsten en het afpakken van vermogensbestanddelen.

e Geweld
Geweld is een breed begrip. Het gaat om het onrechtmatig gebruik van macht of
kracht, vaak gepaard gaande met activiteiten die verwonding of schade veroorzaken
bij mensen, dieren en voorwerpen (of daarvoor bedoeld zijn). De door geweld ver-
oorzaakte aantasting van de persoonlijke integriteit heeft een enorme impact op het
slachtoffer, met soms langdurende (emotionele) gevolgen. Daarin ligt het voornaam-
ste motief om elke vorm van geweld in de samenleving maximaal te reduceren.
Bij de aanpak van geweld maakt het korps onderscheid in:
- overvallen en straatroof
- huiselijk geweld
- eergerelateerd geweld.

e Overlast
Overlast in de publieke ruimte of de woonomgeving staat bij veel bewoners hoog in
de top tien van ergernissen (bron: Integrale Veiligheidsmonitor, IVM). Bij overtreding
van een wettelijke norm ligt het primaat (handhaving) bij de politie. Overtreding van
de sociale norm is in eerste aanleg een gemeentelijke verantwoordelijkheid. Een be-
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langrijke rol bij het terugdringen van overlast in de publieke ruimte is weggelegd voor
de wijkagent, die immers als geen ander weet wat er in de wijk speelt.

e Discriminatie
Artikel 1 van de Grondwet is het eerste artikel in het hoofdstuk van de grondrechten.
Het artikel verwoordt het gelijkheidsbeginsel en het verbod op discriminatie. De tekst
luidt:

“Allen die zich in Nederland bevinden, worden in gelijke gevallen gelijk behandeld.
Discriminatie wegens godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, ras, geslacht
of op welke grond dan o0k, is niet toegestaan.

Doel voor 2011 is de landelijke afspraken over registratie verder te implementeren,
zoals integrale samenwerking, verwerking van discriminatiezaken, et cetera.

¢ Inbraak en diefstal
Woninginbraken en fietsendiefstallen zijn delicten die veel voorkomen én een grote
impact hebben op het slachtoffer.

e Verkeersveiligheid
Voor het verhogen van de verkeersveiligheid in de regio Gelderland-Zuid is in het
korps het regionale project Verkeershandhaving in het leven geroepen.
Het Verkeershandhavingsteam speelt hierin een centrale rol. Ook de teams in de basis-
politiezorg leveren bijdragen aan de uitvoering van de projectplannen; deze plannen
spitsen zich toe op controle van vijf landelijke speerpunten:
- gordel
- rood licht
- alcohol
- snelheid
- helm.

In dit jaarverslag blikken we terug op de afspraken en ambities die zijn opgenomen in
het regionaal jaarplan 2011 (inclusief addendum). Met dit jaarverslag legt de politie
Gelderland-Zuid verantwoording af over de door haar geleverde resultaten over het jaar
2011. We doen dit zo veel mogelijk vanuit het oogpunt van de burger, met de vraag wat
de burger heeft gehad aan de door ons geleverde prestaties.
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2 Landelijke prioriteiten
2011-2014

Op 18 februari 2011 heeft de minister van Veiligheid en Justitie de Tweede Kamer ge-
informeerd over de hoofdlijnen met betrekking tot het te voeren beleid voor de politie
voor de periode 2011-2014 (kort samengevat: de landelijke prioriteiten voor de politie).
Deze prioriteiten komen voort uit het Regeer- en gedoogakkoord en het werkprogramma
‘Nederland Veiliger'. Na vaststelling van deze landelijke prioriteiten heeft de minister —
in overleg met het Korpsbeheerdersberaad, de Raad van Korpschefs en het College van
Procureurs-Generaal — de bijbehorende prestatie-indicatoren vastgesteld die voor iedere
politieregio gelden.

De prioriteiten voor het korps komen voort uit de landelijke prioriteiten en de gemeen-
telijke integrale veiligheidsplannen. De lokale en landelijke prioriteiten liggen in elkaars
verlengde.

De voor het korps benoemde prioriteiten zijn in te delen in vier thema'’s:

(1) De buurt veilig voor bewoner en ondernemer.

(2) Offensief tegen ondermijnende en georganiseerde criminaliteit.

(3) Slagkracht voor onze professionals.

(4) Aanpakken van (faciliteerders van) illegaliteit en criminele vreemdelingen.

1 - De buurt veilig voor bewoner en ondernemer

Aanpak van criminele jeugdgroepen

In oktober 2011 is in Gelderland-Zuid, op basis van de shortlistmethodiek van Beke, een
inventarisatie gemaakt van problematische jeugdgroepen binnen de regio. Vergelijking

met de inventarisatie in de voorgaande jaren levert het volgende overzicht op:

Aanpak van alle criminele jeugdgroepen

Afname van het aantal criminele jeugdgroepen, zoals geinventariseerd in 2010 (=nulmeting)

Resultaten jeugd shortlistmethodiek 2009 2010 2011
Totaal aantal in kaart gebrachte problematische jeugdgroepen 124 929 77

Indicator

Resultaten
(Bron: Intern)

e Waarvan hinderlijke groepen 105 86 62
e \Waarvan overlastgevende groepen 14 10 10*

e Waarvan criminele groepen 5 3 5**

*  Vier overlastgevende jeugdgroepen zijn tevens straatbendes

** Twee van de criminele jeugdgroepen zijn tevens jeugdbendes
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De criminele jeugdgroepen zijn alle vijf geprioriteerd in de lokale driehoeken en er zijn
plannen van aanpak opgesteld en uitgevoerd. Dit heeft geleid tot meerdere aanhoudin-
gen en detenties van de leden van criminele jeugdgroepen (vier detenties, twee in hech-
tenis, tien aanhoudingen). Enkele jongeren hebben een werkstraf gekregen. In sommige
gevallen is gewerkt met een “Harde Kern-traject” of een “Humanitas Homerun-traject”.
Ondanks dat ze in hechtenis zitten, weten sommige jongeren hun criminele activiteiten
buiten voort te zetten door tussenkomst van de leden van de jeugdgroep die niet vastzit-
ten. Dit houdt in dat de criminele jeugdgroep, ondanks de aanpak, feitelijk niet ophoudt
te bestaan en nog steeds capaciteit en aandacht van de politie en haar partners vergt.

De meerjaren-overzichten van de problematische jeugdgroepen in Gelderland-Zuid laten
een flinke daling zien bij de hinderlijke jeugdgroepen. De wijze van aanpak en de gedane
investeringen hebben hieraan bijgedragen. Het karakter van een hinderlijke jeugdgroep
is dat jongeren af en toe over de schreef gaan, maar goed te corrigeren zijn. De politie
komt de jongeren tegen wanneer deze voor de nodige overlast zorgen. In sommige ge-
vallen leidt dat tot Halt-straffen of een boete.

Het aantal criminele jeugdgroepen is nagenoeg constant. Bij deze categorie is het ver-
meldenswaardig dat de groepen qua leeftijdsopbouw voor het grootste deel uit jong-
volwassenen bestaan. Dit vraagt om een andere aanpak en overlegstructuur binnen de
Veiligheidshuizen dan wanneer het gaat om minderjarige verdachten. In de Criminaliteits-
beeldanalyse Jeugd (CBA-J) wordt opgemerkt dat het aantal jong-volwassen verdachten,
ten opzichte van het totale aantal verdachten, toeneemt.

Voor de aanpak van geprioriteerde criminele jeugdgroepen is onder regie van het
Openbaar Ministerie een goede samenwerking tot stand gekomen. De politie heeft een
analyse gemaakt van deze groepen en samen met het Openbaar Ministerie en de des-
betreffende gemeente een plan van aanpak geformuleerd. Geconstateerd wordt dat er
steeds meer 12-minners zijn die zich aansluiten bij deze groepen en heel snel doorgroeien
in crimineel gedrag. Deze doelgroep verdient meer aandacht.

Binnen de veiligheidshuizen in Tiel en Nijmegen wordt met de betrokken ketenpartners
individuele plannen van aanpak gemaakt voor de grootste raddraaiers gebaseerd op de
“wrap-around-methode”. De verantwoordelijkheid voor de zorg ligt bij de gemeente.
De methode voorziet in een aantal voorzieningen op verschillende leefgebieden: dag-
besteding, huisvesting, zorg en financién. Er zijn meerdere aanhoudingen gedaan en de
overlast is drastisch afgenomen (Tiel). Er zit een aantal jongeren in hechtenis.

Vanuit de veilige wijkteams wordt dagelijks toezicht gehouden op de jongeren. De politie
is ook in overleg met bewonerscommissies om, in overleg met hen, op te treden. Traditi-
onele opsporingsmethoden (zoals tappen) lijken niet effectief. Jongeren ontkennen de
gepleegde strafbare feiten. We zien een verharding tussen de doelgroep en de overheid,
vermoedelijk ten gevolge van de stevige en consequente aanpak van deze jongeren. Ver-
schillende keren zijn bestuurlijke maatregelen getroffen zoals gebiedsontzegging.

Het korps blijft nadrukkelijk investeren in sturing en monitoring van de doorlooptijden.
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Met de komst van de codrdinatiemodule BOSZ1' zal het mogelijk zijn beter zicht te hou-
den op de doorlooptijden van zaken. Het aantal jeugdige verdachten OM blijft achter op

de norm. De CBA-J laat zien dat het aantal minderjarige verdachten sinds 2007 afneemt.

Afhandeling jeugdzaken (Bron: Gids) 2010  Doel 2011

Halt-verwijzingen 454 509 671 400
Verdachten OM (jeugdzaken) 585 721 800 512
Doorlooptijd jeugdzaken binnen 30 dagen 77% 75% 80% 73%
Aantal zorgmeldingen BJZ 572 759 500 747
Meldingen overlast jeugd 4987 3548 <4000 2968

De afname van het aantal overlastmeldingen waar jeugdigen bij betrokken zijn, zet zich

als trend voort. De inzet die het korps in dit kader pleegt, heeft effect. De betrokkenheid

van de partners draagt ertoe bij dat er kordaat opgetreden kan worden.

Criminaliteit met grote impact op het slachtoffer

Overvallen en straatroven

Na een enorme hausse aan overvallen en straatroven in 2010 lijkt in 2011 het tij te keren.

De SGBO-structuur (Staf Grootschalig en Bijzonder Optreden) en de capaciteit die het

korps voor de aanpak van overvallen en straatroven heeft vrijgemaakt, hebben resultaat.

Het aantal aangiften lag in 2011 weer op het niveau van 2009. Over 2011 bedraagt de

verdachtenratio overvallen 61,4% en de verdachtenratio straatroven 49,1%.

Overvallen en straatroven (Bron: Gids) 2009 2010 Doel 2011 2011
Aangiften overvallen 84 131 82
Verdachten OM overvallen 14 60 54
Verdachtenratio overvallen 15,4% 41,4% 44,0% 61,4%
Ophelderingspercentage overvallen 17,4% 29,5% >50% 55,8%
Aangiften straatroven 131 130 110
Verdachten OM straatroven 13 52 52
Verdachtenratio straatroven 9,2% 35,4% 29,0% 49,1%
Ophelderingspercentage straatroven 29,5% 29,3% >50% 34,7%

Woninginbraken

Woninginbraken hebben grote impact op het slachtoffer en negatieve invlioed op het vei-

ligheidsgevoel. Om bewoners bewuster te maken van de noodzaak van preventie tegen

insluiping zijn binnen de regio diverse initiatieven ontplooid. Zo is district De Waarden

gestart met het ‘witte voetjes’-project: een folder in de vorm van een voetstap die wordt

1 Beter Opsporen door Sturen op Zaken
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achtergelaten in woningen waar politieagenten zonder braak zomaar binnen zouden

kunnen komen omdat er niet goed was afgesloten. De voetstap-folder vermeldt: “Deze

had van een insluiper kunnen zijn".

Het korps blijft in het kader van de aanpak van woninginbraken aansturen op een inte-
grale aanpak met de partners, zoals het Keurmerk Veilig Wonen, betere straatverlichting,

camera'’s, etc.

Woninginbraken (Bron: Gids) 2009* 2010  Doel 2011 2011
Aangiften woninginbraken 2629 2847 3337
Verdachten OM woninginbraken 60 154 187
Verdachtenratio woninginbraken 2,2% 5,4% 5% 5,6%
Ophelderingspercentage woninginbraken 16,3% 8,5% 20% 8,3%
* In april 2009 is BVH ingevoerd. Dit heeft bij een aantal cijfers tot een trendbreuk geleid.

In 2011 is het aantal woninginbraken ten opzichte van 2010 sterk gestegen (van 2847
naar 3337). Omdat in afstemming met het bevoegd gezag ervoor gekozen is om in 2011
de focus op overvallen en straatroven te handhaven, was er minder capaciteit beschikbaar

voor woninginbraken. Er is een verdachtenratio van 5,6% gerealiseerd, waarmee wel

voldaan is aan de gestelde doelstelling voor 2011.
Voor 2012 zal in overleg met het bevoegd gezag worden bezien in hoeverre capaciteit

anders kan worden verdeeld. De aanpak van woninginbraken zal dan volgens hetzelfde

principe worden uitgevoerd als die van overvallen en straatroven.

Huiselijk geweld

In vergelijking met voorgaande jaren is in 2011 het aantal aangiften ter zake van huiselijk

geweld nagenoeg stabiel gebleven.

Huiselijk Geweld (Bron: Gids) 2009 2010 Doel 2011 2011
Aangiften 758 653 710
Incidenten 2497 2727 >1100 2476
Verdachten (alle) 916 846 750 845
Verdachten OM 158 410 397
Aanhoudingen 470 509 400 507
Ingezonden dossier 164 447 320 384
Huisverbod 23 23 61
Verdachtenratio 20,8% 62,8% 55,9%

Vanaf 1 maart 2010 wordt binnen de regio Gelderland-Zuid de Wet Tijdelijk Huisverbod
(WTH) toegepast. Alle burgemeesters in de regio hebben de politie ondertekeningsman-
daat verleend.

Regionaal zijn er dertien Hulpofficieren van Justitie Huiselijk Geweld (HOvJ-HG) inzetbaar
voor de screening van huisverbod-casussen.
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Alarmeringssysteem AWARE

Sinds 2010 is AWARE operationeel in twee districten in Gelderland-Zuid. Dit alarme-
ringssysteem wordt ingezet bij slachtoffers van huiselijk geweld die ernstig bedreigd of
belaagd worden door hun ex-partner. Primair doel van AWARE is het tegengaan van
huiselijk geweld door normstellend handelen naar de pleger en door het versterken van
het veiligheidsgevoel van het slachtoffer. Gemeenten hebben de regie over het project en
het systeem, de uitvoering ligt bij HERA (vrouwenopvang). De borging van het proces ligt
in het Veiligheidshuis.

In april 2011 is het project geévalueerd in de districten Stad Nijmegen en De Waarden.
Hierbij is bij alle partners rondom AWARE tevredenheid geconstateerd. Ook de cliénten
zijn over het algemeen tevreden over het systeem en het verloop van het proces. Tussen
de partners is afgesproken dat men doorgaat op de ingeslagen weg.

Kindermishandeling

Op 12 april 2011 is bij politie en Openbaar Ministerie het protocol in werking getreden
voor meldingen van kindermishandeling door Bureau Jeugdzorg / het Meldpunt Kinder-
mishandeling. De organisaties beogen hiermee een optimale inspanning te leveren in het
stoppen van kindermishandeling. De melding loopt via een gezamenlijk proces.

Eergerelateerd Geweld

Kennis over en vaardigheden met betrekking tot eergerelateerd geweld zijn in het korps
geborgd in de Expertgroep Diversiteit. Tussen de korpsen Gelderland-Zuid, Gelderland-
Midden, Noord- en Oost-Gelderland, Twente en lJsselland is inmiddels interregionale
samenwerking tot stand gekomen, in de vorm van de Interregionale Expertgroep Diver-
siteit Oost-Nederland. In elk korps is een speciaal daarvoor gecertificeerd contactpersoon
‘eergerelateerd geweld’ beschikbaar.

De Expertgroep Oost-Nederland bestaat uit 50 leden. Van deze groep is een kenniskaart
beschikbaar en direct opvraagbaar, inclusief contactgegevens. Hierdoor kan snel de juiste
kennis en ervaring worden bevraagd op het juiste moment.

In 2011 zijn door de Expertgroep van Gelderland-Zuid 65 zaken behandeld. Het betrof
hier vragen van collega’s over de mate van risico op eergerelateerd geweld. Hiervan zijn
14 zaken bij het Landelijk Expertise Centrum EerGerelateerd Geweld (LEC EGG) aange-
meld, waarvan in drie gevallen checklisten zijn ingevuld. De overige zaken zijn in het
korps door de expertgroepleden zelf afgehandeld. Opvallend is dat het LEC EGG alleen
bij de zeer complexe zaken ingeschakeld blijkt te worden, zoals ook blijkt uit de evalu-
atie 2011 van de Expertgroep. De ‘eenvoudige’ zaken worden in het korps door de teams
opgepakt, al dan niet met ondersteuning van de Expertgroep. In een aantal gevallen -
waarbij advies was ingewonnen bij de Expertgroep - zijn levensdelicten voorkomen, dan-
wel is de dreiging op eergerelateerd geweld afgenomen. Ook wordt vaker de verbinding
met de opsporing gelegd. In een aantal gevallen is de Expertgroep om advies gevraagd in
grootschalige recherche-onderzoeken.

De expertise van de Expertgroepleden reikt inmiddels verder dan alleen eergerelateerd
geweld en heeft meer algemeen betrekking op leefstijlen en culturen. In 2011 is bij voor-
beeld een start gemaakt met deskundigheidsbevordering op het gebied van straatcultuur.

11
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Geweld tegen ambtenaren in de publieke functie

Geen enkele vorm van agressie of geweld gericht tegen politieambtenaren wordt getole-
reerd. Het College van Procureurs-Generaal heeft bijzondere aandacht gevraagd voor de
aanpak van geweld tegen gezagsdragers en handhavers en onderstreept dat politieamb-
tenaren (evenals andere ambtenaren en personen belast met orde- en rechtshandhaving
en toezicht) hun taken onbelemmerd moeten kunnen uitoefenen. Ook het Ministerie van
Veiligheid en Justitie onderschrijft het uitgangspunt dat politieambtenaren maximaal
ondersteund dienen te worden bij de aanpak van geweld tegen hen gericht, daarmee
een duidelijk overeenkomstig signaal afgevend dat geweld en agressie jegens de politie
niet geaccepteerd wordt.

Gelderland-Zuid heeft haar aanpak van geweldszaken tegen de politie beschreven in het
Geweldsprotocol ‘Geweld tegen Medewerkers met een Publieke Taak’. Het geweldsproto-
col maakt onderdeel uit van het Programma Veilige Publieke Taak. Het doel van het pro-
tocol is dat geweld of agressie tegen politieambtenaren te allen tijde een vervolg dient te
krijgen, zowel vanuit het oogpunt van goed werkgeverschap als vanuit het oogpunt van
strafrechtelijke handhaving. De aangifte van de politieambtenaar wordt door de politie-
organisatie en het Openbaar Ministerie versneld opgepakt en uitgewerkt. In 2012 wordt
dit protocol voor Oost-Nederland opgemaakt.

In 2011 zijn er 143 geweldszaken tegen de politie kenbaar gemaakt. In deze zaken heb-
ben zich 74 politieambtenaren voor de geleden schade gevoegd als benadeelde partij.
Deze cijfers zijn nagenoeg gelijk aan die van 2010 (143 geweldszaken waarbij 75 politie-
ambtenaren zich gevoegd hebben).

Wat betreft het soort zaken kan de volgende verdeling worden gemaakt worden (met de
aantekening dat in een zaak meerdere soorten strafbare feiten aan de orde kunnen zijn):

Resultaten Geweld Tegen Politieambtenaren (GTPA) (Bron: BVH) 2010 2011
Totaal aantal aangiften met betrekking tot GTPA 207 207
e \Waarvan gepaard met belediging 71 72
e \Waarvan gepaard met bedreiging 42 66
e \Weerspannigheid 42 31
e Eenvoudige mishandeling 16 16
e Eenvoudige mishandeling; poging 4 0
e Openlijke geweldpleging 10 3
e Poging doodslag 8 9
e Zware mishandeling 5 3
e Zware mishandeling; poging 5 2
e Aanranding 0 1
e \Vernieling 4 4

Naast een individuele politieambtenaar kan ook het politiekorps Gelderland-Zuid zich
voegen als benadeelde partij. Het gaat dan om materiéle schade zoals schade aan
dienstvoertuigen, dienstkleding en politiecellen. In 2010 was er in 24 gevallen sprake van
materiéle schade; in 2011 was dat eveneens 24.
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Geconcludeerd kan worden dat het aantal voegingen in 2011 en 2010 gelijk is gebleven.
Kijkend naar het soort zaken kan gesteld worden dat er in 2011 in vergelijking met 2010
meer geweldszaken ter zake van bedreiging in behandeling zijn geweest.

Discriminatie

Het korps inventariseert incidenten en meldingen ter zake van discriminatie. Aangiften
van discriminatie worden in principe altijd opgenomen. In 2011 zijn er 22 aangiften van
discriminatie gedaan in Gelderland-Zuid.

Er is regelmatig overleg met het Openbaar Ministerie en met Bureau leder1Gelijk. Met
beide instanties heeft de politie een gezamenlijk convenant ondertekend.

In het korps zijn regionale en districtelijke portefeuillehouders benoemd. Ook is er een
contactpersoon benoemd voor het C.O.C.

Voor het Regionaal Discriminatie Overleg (RDO) wordt twee maal per jaar een lijst aan-
geleverd met daarop alle discriminatiezaken in de regio. Het format is aangepast aan de
twee andere Gelderse politieregio’s. Er wordt gestreefd naar verbeteren en borgen van
het overzicht dat het korps maakt voor het RDO.

In het kader van professioneel vakmanschap is de training discriminatie opnieuw aange-
boden aan de basispolitieteams.

Aanpak van onveiligheid op straat

In de maanden september en oktober 2011 is in de districten De Waarden en Twee-
stromenland de methodiek van de wijkscan uitgevoerd. Kern van de methodiek is het
koppelen van straatkennis aan systeemkennis. Dit heeft geresulteerd in rapportages per
gemeente; deze zijn eind 2011 aangeboden aan de afzonderlijke gemeenten binnen de
twee genoemde districten.

Het korps heeft ervoor gekozen de Integrale Veiligheidsambtenaren van de diverse
gemeenten te betrekken bij de uitvoering van de wijkscan. Deze werkwijze maakt het
mogelijk in samenwerking met een gemeente bepaalde aandachtspunten aan te pakken.
Tevens biedt deze werkwijze het korps de gelegenheid om te voldoen aan haar ‘haal-
plicht’2.

Dierenmishandeling

Met de landelijke kaders voor de dierenpolitie als uitgangspunt heeft ook de politieregio
Gelderland-Zuid in het verslagjaar een start gemaakt met de inrichting van de organisa-
tie. In 2011 zijn vier agenten voor de dierenpolitie aangesteld, van wie drie hun opleiding
nog in hetzelfde jaar met goed gevolg hebben afgerond. De beginfase van het nieuwe
korpsonderdeel had een sterk pionierskarakter. In afstemming met het landelijk overleg
en Oost-Nederland is een en ander zo goed mogelijk gerealiseerd.

Medio november kwam Meldpunt 144 in de lucht; meldingen voor de dierenpolitie ko-
men sindsdien via e-mail bij hen terecht. In 2011 zijn op deze wijze 52 meldingen bij het
korps binnengekomen. Hieruit zijn in totaal zes dossiers voortgekomen. De aanvankelijke
opstartproblemen van Meldpunt 144 hebben in slechts één geval geleid tot een intake-

2 Dit houdt in dat het korps, voorafgaand aan het opstellen van het ontwerp beleidsplan, de respectieve ge-
meenteraden in de regio dient te raadplegen over de door hen gewenste prioriteiten in het veiligheidsbeleid.
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waardige klacht; deze kon naar tevredenheid van de klager worden afgehandeld.

In 2012 wordt verder gewerkt aan de implementatie van de dierenpolitie in Gelderland-
Zuid. Er zullen ten minste nog twee nieuwe dierenagenten worden aangesteld die vervol-
gens hun opleiding krijgen.

2 - Offensief tegen ondermijnende en georganiseerde criminaliteit

:‘r’itar'i‘:eit Versterking integrale aanpak van cybercrime
Met het toenemend gebruik van internet neemt ook de criminaliteit op (en via) internet
:;?;drigte toe. De politie gaat mee met deze ontwikkeling en rechercheert steeds meer op het inter-

net. Het aantal gebruikers van het landelijke Internet Recherche Netwerk (IRN) blijft sterk
groeien. De landelijke inbedding van het IRN heeft de aandacht.

Doel Versterking van de integrale aanpak van cybercrime

Indicator Realisatie programma aanpak cybercrime — Realisatie Nationale Cyber Security
Strategy — (inclusief jaarlijkse stijging tot 20 zaken in 2014 door het Team High
Tech Crime)

Inspanningen Ontwikkeling Webcrawlers, IRN uitrol, intensivering opsporing Kinderporno

i.s.m. BR-NON, doorontwikkeling LTA oplossing en DiscoverX-HD (een tool om
gelijktijdig enkele schijven of data dragers te kunnen uitlezen), Pilot Xiraf

Resultaten De aanpak van deze prioriteit wordt in landelijke programma’s uitgewerkt.
(Bron:) Vanaf 2012 zal dit op landelijk niveau en binnen de eenheden worden inge-
voerd.

Vooruitlopend hierop wordt binnen het korps de technische middelen en de
opgedane kennis ter beschikking gesteld en gedeeld met de opsporingsafdelin-
gen.

Doordat het IRN (= Internet Recherche Netwerk) nu ter beschikking van heel
digitaal opsporend Nederland is gesteld kan cybercrime breder worden aange-
pakt.

Versterking aanpak van kinderporno

Doel Versterking aanpak kinderporno

Indicator Realisering programma Verbetering aanpak kinderporno 2 en het plan ‘herzie-
ning (in)richting aanpak kinderporno’

Inspanningen Kinderpornografie is een ernstige vorm van georganiseerde criminaliteit en
vergt een permanente investering in de professionalisering van de aanpak. Het
korps voldoet aan de eisen van het Programma Aanpak Verbeteren Kinder-
porno fase 2.

Het korps kent hoge prioriteit toe aan de bestrijding van seksueel misbruik
van kinderen door de opsporing van slachtoffers en daders; elke melding over
kinderporno wordt onderzocht. Inmiddels wordt actief meegewerkt aan de
inrichting van een kinderpornoteam voor Oost-Nederland.

Resultaten

Resultaten
(Bron:)
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Criminele samenwerkingsverbanden (CSV)

Op basis van de landelijke prioriteiten 2011-2014 dient het aantal CSV's in 2014 verdub-
beld te zijn ten opzichte van 2009. Voor 2011 heeft het korps het ontmantelen van vier
CSV’'s als doel gesteld. Onderzoeken naar CSV’'s worden uitgevoerd door de regionale
recherche. Bij mensenhandel vindt het onderzoek plaats binnen de vreemdelingenrecher-
che.

Het Regionaal Justitieel Overleg (RJO) beslist over de aanpak en voortgang van derge-
lijke onderzoeken. De Criminele Inlichtingen Eenheid (CIE) volgt daarbij nauwlettend de
voortgang van deze onderzoeken om de informatiepositie optimaal te benutten. Naast
de louter strafrechtelijke aanpak van CSV's is er in toenemende mate aandacht voor de
programmatische aanpak van zware en georganiseerde criminaliteit. Hierbij wordt actief
gebruik gemaakt van convenanten tussen relevante partners om informatie uit te wis-
selen en elkaars aanpak te versterken. Daarnaast is er de mogelijkheid tot bestuurlijke
aanpak, o.a. met gebruikmaking van de BIBOB-procedures.

Op basis van de inspanningen die in 2011 zijn verricht, zijn twee CSV's ontmanteld (onder-
zoek '‘Rome’ en onderzoek ‘Ladder’). De aard en omvang van het onderzoek Rome heeft
ertoe geleid dat er in 2011 geen capaciteit meer beschikbaar was om andere CSV's aan te
pakken. Ten tijde van het besluit om aan het onderzoek Rome te beginnen, was dit effect
al duidelijk.

Misdaad mag niet lonen

In 2011 is de politie, onder regie van het Openbaar Ministerie, in samenwerking met ke-
tenpartners gestart met het Landelijk Programma Afpakken. Samen met ketenpartners in-
vesteert de politie extra in het afnemen van crimineel vermogen, waarmee ondermijning
van de rechtsstaat en het financieel —economisch stelsel wordt tegengegaan. Naast de
investering van de Minister van Veiligheid en Justitie staat een resultaatverplichting, die
uiteindelijk in 2018 dient te leiden tot een landelijke afneemopbrengst van € 100 miljoen.

De korpsen binnen de eenheid Oost-Nederland hebben met de betreffende arrondisse-
mentsparketten een investeringsaanbieding (BID) Oost? akkoord bevonden. Ook Gelder-
land-Zuid startte in 2011 met meer, slimmer en effectiever afpakken.

Voor de eenheid Oost-Nederland heeft Gelderland-Zuid eind 2011 een eerste pilot uitge-
voerd. In samenwerking met de belastingdienst is een succesvol kort onderzoek afge-
rond. Deze pilot kan als voorbeeld dienen voor kortdurende onderzoeken met een goed
resultaat. Met een beperkte inzet (3 fte) is in drie maanden tijd voor € 1,4 miljoen beslag
gelegd en leverde dit een berekening op van enkele tonnen aan wederrechtelijk verkre-
gen voordeel.

3 BID-Oost : Meer, slimmer en effectiever afpakken in Regio Oost 2011-2018
15



GELDERLAND-ZUID

Lokale
prioriteit

Landelijke
prioriteit

16

Doel Crimineel vermogen door ketensamenwerking versneld afpakken.
Indicator Nog niet bekend: wordt landelijk ontwikkeld;
Inspanningen Gelderland-Zuid wil Afpakken als volgt realiseren:

- De ketensamenwerking (belastingdienst, bestuur) versterken;

- Investeren in capaciteit en opleiding op het gebied van afpakken en intel-
ligence;

- Intensivering van afpakken binnen het totale opsporingsveld. Dit betekent
het bewerkstelligen van een cultuurverandering;

- Innovatieve projecten ontwikkelen o.a. aanpak ongebruikelijk bezit recrea-
tievermogen.

Resultaten Voor de eenheid Oost is een groeilijn uitgezet van het incasso-resultaat van
(Bron: BID-Oost) | 2011 t/m 2018, beslag, alsmede de groei van wederrechtelijk verkregen voor-
deel*.

Resultaat 2011: Waarde geregistreerd conservatoir beslag en strafrechtelijk
beslag: € 3.224.006,-

OM-norm geregistreerd conservatoir en strafrechtelijk beslag 2011:
€2.000.000,-

* BID-Oost Hoofdstuk 6 Financiéle verantwoording

3 - Slagkracht voor onze professionals

Multichannel-aanpak

Doelstelling voor het jaar 2014 is dat de burger via zes kanalen aangifte of melding kan
doen bij de politie. Uitgangspunt is dat de burger kiest en de politie stuurt. Sinds 2011 be-
staat in Gelderland-Zuid de mogelijkheid om op diverse manieren (multichannel) aangifte
te doen:

e aangifte aan de balie;

e internetaangifte;

e aangifte ter plaatse;

e aangifte op afspraak.

Dit palet kan in de toekomst uitgebreid worden, gezien de ontwikkelingen op het gebied
van social media, ict en andere moderne middelen. De mogelijkheid tot het doen van
aangifte via 3D-loket en webcam wordt in een pilot in het land uitgewerkt.

Terugdringen bureaucratie

Het terugdringen van de bureaucratie blijft een lastig thema. Aan de ene kant worden
er bescheiden resultaten geboekt, bijvoorbeeld gebruiksvriendelijker formulieren in de
Basisvoorziening Handhaving (BVH). Aan de andere kant dringt nieuwe bureaucratie
zich op, zoals bijvoorbeeld de nieuwe richtlijnen voor inbeslagname, de procedure CIOT
bevraging en de vele landelijke bevragingen op actuele onderwerpen, zoals het aantal
aangiften van vermeldingen op bangalijsten.



Lokale Doel Aanvalsplan bureaucratie politie: daling van de administratieve lasten met 25%
rioriteit

P Indicator Bijdrage leveren aan de uitvoering van het aanvalsplan administratieve lasten

Landelijke Inspanningen en | In 2011 is de Politieacademie gestart met een landelijke nulmeting. Zodra

prioriteit resultaten deze meting gereed is, zal bepaald worden welke bijdragen er verder gele-

verd dienen te worden om de doelstelling van 25% minder administratieve
lasten te kunnen halen. Zowel de reeds ontwikkelde lokale initiatieven als de
verbeteracties uit het landelijke programma zullen in 2012 leiden tot het nog
verder terugdringen van de bureaucratie en het vergroten van de ruimte voor
vakmanschap.

Verbeteren heterdaadkracht

Lokale Doel Verbeteren van de heterdaadkracht: verhoging van de heterdaadratio met
prioriteit 25%

Indicator Bij deze prioriteit is een indicator benoemd die uiterlijk in 2014 behaald moet
zijn: een verhoging van de heterdaadratio met 25%. Voor 2011 is geen indica-
tor benoemd, anders dan dat er in 5 andere korpsen een pilot is gestart. In 2012
wordt vastgesteld wat de huidige heterdaadratio is; de doelstelling voor 2012 is
dat de heterdaadratio met 5% stijgt.

Landelijke
prioriteit

Inspanningen en | Als politie lossen we steeds meer misdrijven op met hulp van de burger en daar-
resultaten mee wordt onze heterdaadkracht steeds groter. Het SMS-Alert systeem heeft
ons daarbij enorm geholpen.

In het voorjaar van 2012 is het korps overgestapt op Burgernet. Dit is een lande-
lijk systeem van gemeenten en politie.

Daarnaast heeft het korps in 2011 een aantal inspanningen geleverd in het
vergroten van zijn heterdaadkracht. Het ‘donkere dagen offensief’ is daar een
mooi voorbeeld van. De investeringen zijn niet alleen gericht op vergroting van
heterdaadkracht in de noodhulp (sturing op reactietijden prio nu) maar ook op
bewustwording bij medewerkers die met andere werkzaamheden zijn belast.

4 - Aanpak (faciliteerders) illegaliteit en criminele vreemdelingen

:)‘:E)‘:i!lée Eén van de landelijke prioriteiten is het controleren, identificeren en overdragen van criminele (illegale)
vreemdelingen aan de strafrechtketen, conform de voorgeschreven werkwijze (VRIS), en aan de vreemde-
lingenketen ten behoeve van uitzetting of ongewenstverklaring.

Het streven is dat 90% van de in PSH-V geregistreerde identiteitsonderzoeken in 2014 voldoet aan de
afgesproken kwaliteitseisen en dat alle naar het OM verzonden pv’s met een niet-Nederlander als ver-
dachte worden voorzien van een vreemdelingennummer. Op basis van de vastgestelde jaarschijven houdt
dit voor 2011 in dat 80% van de in PSH-V geregistreerde identiteitsonderzoeken aan de afgesproken

kwaliteitseisen voldoet.
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De in 2011 in dit kader verrichte inspanningen zijn als volgt:

Resultaten vreemdelingentaak

(Bron: PSH-V / Gids / Interne registratie)

1e lijns identiteitsonderzoeken 149 136 161
e Aantal afgeronde ID onderzoeken nb nb 128
e Conform norm afgerond 60 57 55
e Aantal IBS

Voorbereiding uitzetting 54 58 55

e Aantal afgesloten uitzetdossiers/ overgedragen

Vreemdelingen in de strafrechtketen 17 11 35
e \Voorstellen ongewenst vreemdeling

Het resultaat van deze inspanningen is dat in het verslagjaar 55 illegale en/of criminele
vreemdelingen zijn overgedragen aan de Dienst Terugkeer & Vertrek (DT&V). Daarnaast
zijn 35 voorstellen gemaakt voor ongewenstverklaring. Actief wordt voor 175 vreemdelin-
gen een dossier opgebouwd. Voor het korps geldt dat van de in de PSH-V geregistreerde
identiteitsonderzoeken in 2011 80% voldoet aan de afgesproken kwaliteitseisen.

In het verslagjaar was het niet mogelijk om te monitoren op het percentage van de kop-
peling van het V-nummer (vreemdelingennummer) aan een niet-Nederlander als verdach-
te in een proces-verbaal. Om alle naar het OM verzonden pv’s met een niet-Nederlander
als verdachte te voorzien van een V-nummer is het van belang dat het Programma Identi-
ficatie Strafrechtketen (Progis) uiterlijk 2012 is geimplementeerd. De automatische koppe-
ling van Progis (Basisvoorziening identiteitsvaststelling) met de Basisvoorziening Vreem-
delingen (BVV) is in 2011 landelijk nog niet gerealiseerd. Dit betekent dat het V-nummer
nog niet automatisch gekoppeld kan worden aan het strafrechtketennummer (SKN). Ook
de door de VtsPN ontwikkelde query, gebruikt voor de nulmetig over de tweede helft van
2010, is in 2011 nog niet structureel in de BVID geimporteerd.



3 Regionale prioriteiten

Informatie

De landelijke ontwikkeling van het programma Nationaal Intelligence Model en de regio-
nale ontwikkeling van het project HOPP (Heroriéntatie Ondersteuning Primaire Processen)
hebben in samenhang met elkaar in 2011 een grote invloed gehad op het proces ‘Voorbe-
reiden’.

Zo is standaard geworden dat bij het weekoverleg van de teamchef met de wijkagenten
een medewerker van het Districtelijk Informatieknooppunt (DIK) aanwezig is. Op deze
wijze wordt actief verbinding gemaakt tussen informatieproducten en de veiligheidspro-
blemen in het werkgebied. De aanstelling van vier informatiecoérdinatoren, waarvoor de
werving eind 2011 is gestart, zal de beoogde verbinding meer versterken en professiona-
liseren.

Alle veiligheidsinformatieproducten staan vermeld op de regionale intelligenceagenda.
Dit overzicht, gebaseerd op de korpsprioriteiten, is bepalend voor de sturing op capaciteit
voor het tot stand brengen van tactische en strategische informatieproducten. Zo is er
maandelijks inzicht gegeven in de ontwikkeling van overvallen in de regio, is er vanuit
een ‘witte vlek’ een analyse gemaakt met betrekking tot uitbuiting buiten de prostitutie
en is een verdieping gemaakt van de criminaliteit rondom de georganiseerde hennepteelt
in Gelderland-Zuid. Daarnaast is in verschillende SGBO's gebruik gemaakt van dreigings-
of risico-inschattingen om te sturen op de capaciteit en aanpak.

In oktober 2011 zijn de problematische jeugdgroepen in beeld gebracht aan de hand van
de zogenaamde shortlistmethodiek. Eind 2011 is ook de criminaliteitsbeeldanalyse (CBA)
Zware en Georganiseerde Criminaliteit afgerond. Deze dient als bouwsteen voor het
landelijke dreigingsbeeld.

Op het terrein van de veelvoorkomende criminaliteit is regionaal de intake van opspo-
ringszaken gerealiseerd. Hiermee worden snel en eenduidig keuzes gemaakt in zaken,
waarbij gekeken wordt naar daderindicatie dan wel de benodigde capaciteit om eventu-
eel zicht te krijgen op een dader.

Intake en Noodhulp

Landelijke definitie Intake

Het geheel aan activiteiten waarbij alle inkomende spoed- en niet-spoedeisende klantverzoeken (vraag naar politie-
diensten) worden behandeld of overgedragen aan andere processen. Het gaat daarbij om het eerste contact met de
omgeving (burger, bedrijf of instelling), waarbij het initiatief niet bij de politie berust.
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Telefonische bereikbaaheid

Politie Gelderland-Zuid was ook in 2011 dag en nacht bereikbaar via het Landelijk Toe-
gangsnummer Politie (LTP) 0900-8844 en het alarmnummer 112. De aldus binnenkomende
gesprekken worden door het servicecentrum en de Gemeenschappelijke Meldkamer in

behandeling genomen.

Resultaten telefonische bereikbaarheid 2011 Doel 2011
(Bron: Interne registratie)

Bereikbaarheid via LTP: 0900-8844 76% 82% 80%
e Percentage beantwoorden binnen 20 seconden 79% 85% 90%
e Percentage beantwoorden binnen 30 seconden 83% 89% 95%
e Percentage beantwoorden binnen 45 seconden

Alarmnummer 112 99% 99% 90%
* % aanbieden aan meldkamer binnen 10 seconden

Bureau Openstelling Op Maat (BOOM)

Steeds meer aangiften kunnen via internet worden gedaan. Het totale aangiftepalet ver-
andert, omdat de middelen waarmee aangifte kan worden gedaan ook veranderen. Een
nieuwe mogelijkheid is internetaangifte met daderindicatie. Deze manier van aangifte
doen is van invloed op de bezetting en het opleidingsniveau van het Servicecentrum en
de bezetting van de bureaus.

Het project BOOM is geimplementeerd binnen de regio. Omdat dit een traject is dat
voortdurend monitoring behoeft, is in 2011 wederom gekeken of de openingstijden vol-
doen aan de vraag van de burger. Er is een evaluatienotitie beschreven, waarin aanbeve-
lingen zijn gedaan.

Burgernet

Het landelijke project Burgernet, dat in de plaats is gekomen van SMS-Alert, is voor de
regio Gelderland-Zuid in samenwerking met de regio Gelderland-Midden geimplemen-
teerd. Nog niet van alle gemeenten is de deelname gerealiseerd. Het projectbureau
Burgernet verzorgt de informatie hierover naar de gemeenten.

Klantonderzoek

Voor het proces Intake doen studenten van de Hogeschool Arnhem Nijmegen regelmatig
onderzoek naar klanttevredenheid van de burgers over de politie. In 2011 is dit onder-
zoek weer uitgevoerd.

De burger is over het algemeen tevreden over de manier waarop men aangifte heeft
kunnen doen. De aangifte wordt gemiddeld beoordeeld met een 7,1. Bij het doen van
aangifte blijft persoonlijk contact met een politiemedewerker van belang. Dit wordt
gemiddeld gewaardeerd met een 6,9. Desondanks wordt voor het doen van aangifte
steeds vaker het internet gebruikt. Ruim driekwart van de burgers deed in 2011 aangifte
via internet. Deze vorm van aangifte wordt ook goed gewaardeerd, namelijk met een 7,4.
Een verbeterpunt is dat de politie de burger beter moet informeren over de mogelijkhe-
den die er zijn om aangifte te doen. Over het algemeen geeft de burger aan tevreden te
zijn over het doen van aangifte, maar er is ruimte voor verbetering.



Aangifte volg systeem

Om de burger nog beter van dienst te kunnen zijn, wordt landelijk het aangifte volg
systeem uitgerold. Dit is een programma waarmee de burger zijn aangifte in het politie-
proces en later ook in het proces van het Openbaar Ministerie, kan volgen. De landelijke
projectgroep is bezig met het op elkaar afstemmen van van de diverse systemen, zodat
deze informatie digitaal aan de burger aangereikt kan worden.

Slachtofferzorg

Op het gebied van Slachtofferzorg worden grote stappen gezet. Het slachtofferloket,
opgezet in samenwerking met Gelderland-Midden en het Openbaar Ministerie, werkt.
Betrokken zijn de regio’s Gelderland-Zuid, Gelderland-Midden en Noord- en Oost Gelder-
land en het Openbaar Ministerie van Arnhem en Zutphen.

In Oost-Nederland verband wordt ook op het gebied van slachtofferzorg samengewerkt.
Daarnaast blijft het korps bezig om de terugkoppeling aan burgers en de doorverwijzing
naar Slachtofferhulp Nederland te verbeteren.

Landelijke definitie Noodhulp

De afhandeling van alle bij de politie gemelde incidenten of gebeurtenissen waarvan die afhan-
deling op basis van aard en/of omstandigheden dusdanig spoedeisend is dat de burger geen of
nagenoeg geen uitstel verwacht.

Afhandeling van spoedeisende incidenten

Het gegeven dat de burger ‘geen of nagenoeg geen uitstel verwacht’ na het doen van
een melding heeft ook in 2011 centraal gestaan binnen het proces Noodhulp. Dit vergt
van zowel de medewerkers van de meldkamer als van de eenheden op straat een continu
besef van de prioriteit van meldingen. Daarbij is het streven om 24 uur per dag en 7 da-
gen per week bij spoedeisende incidenten zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen 15
minuten na de melding ter plaatse te zijn. Daadkrachtig politieoptreden is noodzakelijk
om het vertrouwen van de burger in de politie te vergroten en de ‘pakkans’ van verdach-
ten te vergroten.

Om aan de landelijke ontwikkelingen te voldoen is begin 2011 het proces rondom de
incidentenstrategie aangepast. Op het gebied van meldingen is gestart met het werken
volgens de landelijke afspraak: alle meldingen worden weggezet als Nu, Straks en Later-
meldingen.

Om de afgesproken norm te halen (in 85% van alle meldingen binnen 15 minuten ter
plaatse zijn), zijn gedurende het hele jaar andere acties opgezet en uitgevoerd. De Of-
ficier van Dienst, de teamleiding en de districtchefs zijn mede verantwoordelijk gemaakt
voor het behalen van de norm. Daarmee wordt bereikt dat er strak gestuurd wordt op
het behalen van de norm door de collega’s op straat. Via dagelijkse overzichten uit het
Gemeenschappelijk Meldkamersysteem (GMS) is inzichtelijk gemaakt wanneer en waarom
een melding te laat is, wie daarvoor verantwoordelijk is en hoe dit aangepakt kan wor-
den. Door de leiding wordt hier aandacht voor gevraagd op het team en bij de gemeen-
schappelijke meldkamer, waardoor collega’s steeds bewuster omgaan met de afhandeling
van de meldingen.
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Daarnaast is een extra noodhulp auto ingezet in het gebied van het district De Waarden.
Uit onderzoekscijfers is gebleken dat het behalen van de afgesproken norm in het district
lastig was met de afgesproken inzet.

Het hele proces van de incidentafhandeling kent meerdere actoren die samen een keten
vormen. De intake, de verwerking en de uitgifte van meldingen en het daaropvolgend
reageren door verschillende eenheden, bepaalt het succes. Voor deze delen zijn afzonder-
lijke normtijden gedefinieerd. De meldkamer moet een melding in 85% van alle gevallen
binnen drie minuten aannemen en uitzetten op een eenheid. De Gemeenschappelijke
Meldkamer heeft daarom haar processen onder de loep genomen en daar waar nodig
aangepast. Resultaten zijn al zichtbaar.

Resultaten noodhulp 2009 2010 Doel 2011

(Bron: MON) 2011

Percentage spoedeisende incidenten binnen 79% 83% 85% 78%
15 minuten ter plaatse (prio 1)

Het percentage, genoemd in bovenstaande tabel, is het totaalplaatje van de incidentstra-
tegie. Dit percentage is opgebouwd uit de inspanning van de meldkamer en de aanrijd-
tijd van de collega’s op straat. In de laatste maand van 2011 en de eerste maanden van
2012 is de norm van 85% dicht genaderd.

Zowel in de verwerkingstijd als in de aanrijtijd zitten nog verbeterpunten. In veel geval-
len gaat het ook om onvolkomendheden in de registratie. Bijvoorbeeld bij een vermissing
gaat de politie niet altijd direct ter plaatse maar doet eerst onderzoek in de omgeving. Bij
inbraakmeldingen wordt in afstemming met Particuliere Alarm Centrales besloten wel of
niet ter plaatse te gaan.

Dergelijke meldingen vervuilen de resultaten nog. De norm voor de Nationale Politie zal
waarschijnlijk 90% worden. Het korps gaat daarom volop door met verdere verbeterin-
gen in het proces om inhoud te geven aan één van de belangrijkste onderdelen van poli-
tiewerk. Als er echt nood is wil de politie er zo snel mogelijk zijn. Daarom wordt nu onder
meer gewerkt aan de korpsvisie: Prio Nu is ook voor U. Hiermee wordt de inzetbaarheid
van nog meer collega’s voor deze meldingen mogelijk gemaakt. Met zogenaamde perso-
nal locators wordt gewerkt aan de zichtbaarheid van eenheden op straat voor de meld-
kamer. Hiermee kan de meldkamer nog beter zien welke eenheid het beste voor welke
melding kan worden ingezet.

AMOK

Om collega’s beter voor te bereiden op extreme geweldssituaties is er landelijk afgespro-
ken alle executieve politiemensen hierin te trainen via de IBT-lessen (integrale beroeps-
vaardigheidstraining). Dit zijn de zogenaamde AMOK-trainingen. In Gelderland-Zuid is
deze training in 2011 van start gegaan en meegenomen in de reguliere lessen voor de
executieve medewerkers.



Training “portogewoon”

Om alle collega’s bewuster om te laten gaan met de portofoon en de etherdiscipline is
in 2011 via het IBT-centrum een training gegeven door collega’s van de Meldkamer. Een
groot deel van de executieve collega’s heeft deze training gevolgd.

Handhaving

Landelijke definitie

Het handhaven van wetten en regelgeving en het handhaven van de openbare orde door
het opbouwen en onderhouden van contacten met bugers, publieke en private instel-
lingen, toezicht (onder meer via aanwezigheid op straat, gerichte controle en camera-
toezicht), opsporen van overtredingen, onderzoeken van ongevallen, het verlenen van
vergunningen en het uitvoeren van taken ten dienste van justitie.

Landelijk is door de proceseigenaren Handhaving de visie ‘"Handhaven = Brengen van
balans’ samengesteld en uitgebracht.

Bij handhaven zijn twee vormen te onderscheiden, namelijk:

* Permanent handhaven
Deze vorm van handhaven, waaronder toezicht valt, omvat de proactieve reacties van
de politie ter ondersteuningen van correct gedrag en als repressieve reactie op (sub-
stantieel) afwijkend gedrag. Voorbeelden van deze domeinen zijn milieu, verkeer en
vreemdelingen.

e Probleemgestuurd handhaven
Deze handhavingsvorm is specifiek gericht op fenomenen die extra aandacht vragen,
ter stimulering van behoud van balans, om te voorkomen dat de balans wordt ver-
stoord of om een verstoorde balans te herstellen.

Het is vooral deze tweede vorm van handhaven waarbij de politie zich, vanuit het prin-

cipe ‘kennen en gekend worden’ nadrukkelijker zal moeten professionaliseren en mani-

festeren.

Beide vormen hebben overigens een gemeenschappelijke basis: integraal en probleemge-

richt werken aan duurzame oplossingen.

Relevante ontwikkelingen in Gelderland-Zuid

Wat betreft toezicht en handhaving verdient een tweetal werkwijzen vermelding, met
name gezien de significante ontwikkeling die ze in 2011 in het korps hebben doorge-
maakt:

- de wijkagent

- het Veiliger Wijk Team.

(1) De wijkagent
In 2010 en 2011 zijn expliciete keuzes gemaakt met betrekking tot de frequentie van het
overleg tussen teamchef en wijkagent; vastgesteld werd dat dit een wekelijks overleg zou
zijn.
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Gebleken is dat dit weekoverleg met de teamchef een wezenlijke bijdrage levert aan de
versterking van de informatiepositie van de wijkagent. In dit overleg worden prioriteiten
bepaald op grond van wat er buiten aan de hand is, op basis waarvan beslist kan worden
welke activiteiten uitgevoerd kunnen worden en moeten worden.

Er is ook een expliciete keuze gemaakt voor het gericht inplannen van de wijkagent. In
elk district wordt deze functionaris thans volledig ingezet als wijkagent, waarbij de team-
leiding de wijkagent maximaal 2 noodhulpdiensten per periode kan inzetten.

In 2011 heeft een uitgebreide evaluatie van de wijkagent plaatsgevonden. Voor deze
evaluatie is op ruime schaal gebruik gemaakt van enquétes en interviews, niet alleen bij
de wijkagenten zelf maar ook bij een vijftal leden van het Regionaal College (burgemees-
ters), bij 900 burgers, bij 40 ketenpartners van de wijkagent en bij de directe collega’s in
de basispolitieteams (teamleiding en medewerkers van 10 teams in de regio Gelderland-
Zuid).

De ‘Evaluatie Wijkagent 2011 leverde een aantal belangrijke conclusies op. De belangrijk-

ste daarvan worden hieronder in het kort weergegeven:

e Het volledig inplannen van de wijkagent en het wekelijks overleg met de teamchef
hebben ertoe geleid dat het korps — in de optiek van het landelijk referentiekader
gebiedsgebonden politiezorg — belangrijke stappen vooruit heeft gezet.

e Relevante verbeteringen voor het functioneren van de wijkagent zijn dat zijn infor-
matiepositie duidelijk is versterkt, dat hij meer tijd heeft gekregen voor burgers en
partners, en dat zijn takenpakket meer verantwoordelijkheid kent, meer structuur in
het werk en minder roosterdruk.

e Tevredenheid spreekt uit het oordeel van teammedewerkers, teamleiding en districts-
leiding; dit geldt eveneens voor de ketenpartners van de wijkagenten.

e Burgers zijn redelijk bekend met het fenomeen wijkagent (40%), hoewel slechts een
fractie van hen de wijkagent in persoon kent.

e Wijkagenten zijn van mening dat zij administratief te zwaar belast worden. De ICT-
faciliteiten zijn ontoereikend.

e De verbinding van de wijkagenten met de opsporing is een aandachtspunt.

De interviews met vijf burgemeesters leverden waardevolle aanbevelingen op, zoals:

Laat de wijkagent geen opbouwwerker worden en zorg ervoor dat de juiste activitei-
ten door de juiste partners worden uitgevoerd.

Intensiveer de integrale samenwerking tussen de ketenpartners. Maak vaker en eerder
gebruik van het concept Veiliger Wijk Team.

Laat het aantal wijkagenten niet de uitkomst zijn van een verdeling op macroniveau,

maar stel dit bij voorkeur vast naar rato van inwonertal van de gemeente en rekening-

houdend met de lokale problematiek.

— Burgemeesters zouden graag betrokken willen worden bij de keuze van nieuwe wijk-
agenten.

Bovenstaande uitkomsten en aanbevelingen worden begin 2012 nader uitgewerkt in een

verbeterplan voor de wijkagent.



(2) Het Veiliger Wijk Team

In Gelderland-Zuid is aan zeven wijken, verspreid over verschillende gemeenten, een Veili-
ger Wijk Team gekoppeld. Centraal daarin staat de samenwerking van de politie met een
diversiteit van externe partners: burgers, bedrijven, instellingen maar met name ook het
openbaar bestuur. Door rondom de wijkagent een team van mensen en middelen te orga-
niseren — het Veiliger Wijk Team - vindt integrale samenwerking plaats, met permanente
zorg voor een veiliger wijk.

Gemeente Wijk

Zaltbommel De Vergt
Nijmegen Meijhorst
Wijchen Wijchen-Noord
Culemborg Terweijde
Tiel Passewaaij
Nijmegen Hatert
Nijmegen Neerbosch-Oost

In het werkgebied van de regio Gelderland-Zuid opereren zeven Veiliger Wijk Teams

In de Vergt (district De Waarden) en de Meijhorst (district Stad Nijmegen) zijn de twee
langstlopende Veiliger Wijk Teams, waar in beide gevallen het integrale karakter sterk
naar voren komt. De balans in personele inzet van de verschillende partners is van groot
belang.

Voor het adequaat functioneren van een Veiliger Wijk Team is het elementair dat naast
politiek ook wijkbewoners bepalen welke problemen aangepakt worden in de wijk.

De formule van het Veiliger Wijk Team kent drie kernpunten:

e permanente aanwezigheid in de wijk maakt het team bekend, zichtbaar, direct aan-
spreekbaar en betrokken bij de gemeenschap;

e omdat problemen in de gemeenschap relatief eenvoudig geidentificeerd kunnen wor-
den, is een snelle en effectieve afwikkeling van de problematiek mogelijk;

e problemen worden in samenwerking met de gemeenschap en andere (keten)partners
opgelost.

Het Regionaal College van Gelderland-Zuid spreekt expliciet zijn voorkeur uit voor

toepassing van het concept van Veiliger Wijk Teams, onder gemeentelijke regie, in alle

wijken van het werkgebied - niet alleen in wijken met een hoge mate van structurele

problematiek.

De eerder genoemde ‘Evaluatie Wijkagent 2011’ bevat ook conclusies die betrekking heb-

ben op de resultaten en de effectiviteit van Veiliger Wijk Teams.

Zo blijken wijkagenten die werkzaam zijn in een Veiliger Wijk Team andere ervaringen te

hebben dan hun collega’s die niet aan een Veiliger Wijk Team zijn gekoppeld:

— werken in een Veiliger Wijk Team maakt het gemakkelijker om de vertaalslag te ma-
ken in de wijk en vooral signalen adequaat op te pakken;
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— de andere leden van een Veiliger Wijk Team — BOA's, gemeentefunctionarissen (zoals
bv. een wijkcooérdinator) en politiesurveillanten — leveren een essentiéle bijdrage aan
het werk van de leden van het basispolitieteam;

— wijkagenten in Veiliger Wijk Teams lijken frequenter overleg te voeren met partners.

Verkeersveiligheid

Verbetering van de veiligheid in de wijk is een landelijke prioriteit en verkeersveiligheid
maakt daarvan onderdeel uit. Door middel van gerichte verkeershandhaving levert de po-
litie een bijdrage aan de verbetering van de verkeersveiligheid en aan het terugdringen
van het aantal verkeersslachtoffers.

Zij doet dit onder meer door gericht toezicht op verkeersgevaarlijke wegen en (kruis)
punten. De acties zijn met name gericht op asociaal verkeersgedrag en afleiding in het
verkeer. Daarnaast richten de acties zich op de meest voorkomende oorzaken van letsel in
het verkeer: rijden met (te) hoge snelheid, niet dragen van de valnem en de gordel, rijden
door rood licht en rijden onder invloed van alcohol.

Terugdringen aantal verkeersslachtoffers

Voor de behandeling van verkeersongevallen geldt de Aanwijzing Verkeersongevallen
2009. Het aantal verkeersdoden laat over de jaren een tamelijk gunstig beeld zien. Om te
komen tot het terugdringen van het aantal verkeersdoden, is de keuze gemaakt om acti-
viteiten te ontplooien op de vijf speerpunten (gordels, rood licht, alcohol, snelheid, helm).
Om samen met de basispolitieteams de gestelde doelen te realiseren, worden er in geza-
menlijkheid door de gehele regio heen activiteiten uitgevoerd. Hierbij wordt aansluiting
gezocht bij de landelijke campagnekalender en wordt gekeken naar de behoefte die op
verkeersveiligheidsgebied in de teams leeft. De samenwerking met de teams is in 2011

zo veel mogelijk gecontinueerd. De wijkagent is daarbij een belangrijk aanspreekpunt en
initiator geworden van wijkgerichte acties op verkeersveiligheidsgebied.

Verkeershandhavingsteam (VHT)
Op basis van het ‘Regioplan Verkeershandhaving 2004-2008’ en de verlenging daarvan
heeft het korps regionaal als doelstelling in 2011 het aantal dodelijke verkeersslachtoffers

te reduceren tot maximaal 27 en het aantal ziekenhuisgewonden tot maximaal 245.

Resultaten Verkeersongevallen 2008 2009 2010 2011
(Bron: Dienst Verkeer en Scheepvaart, Rijkswaterstaat

Overige gewonden ongevallen a.g.v. verkeersongevallen 424 303 167 n.b.
Aantal ziekenhuisgewonden a.g.v. verkeersongevallen 225 170 110 n.b.
Aantal dodelijke aanrijdingen a.g.v. verkeersongevallen 36 21 18 12
Aantal dodelijke slachtoffers a.g.v. verkeersongevallen 40 24 19 16

Het Verkeershandhavingsteam heeft een belangrijke rol op het gebied van de hand-
having aangaande de voornoemde 5 speerpunten. Dit is opgenomen in een integraal
regionaal handhavingsplan dat onderdeel uitmaakt van het convenant met het Landelijk
Parket Team Verkeer LPTV (voorheen BVOM, Bureau Verkeershandhaving OM). Daarnaast



worden er projectmatig handhavingactiviteiten uitgevoerd van de constructiesnelheid
van bromfietsen, fietsverlichting en het niet handsfree telefoneren.

Resultaten Verkeer Doel 2011 Resultaat 2011

(Bron: Interne registratie)

Bekeuringen VHT Regio Totaal VHT Regio Totaal
Snelheid 212.160 23.040 235.200 203.493 1.531 205.024
Roodlicht 6.240 1.920 8.160 19.261 1.035 20.296
Alcohol 288 816 1.104 340 801 1.141
Autogordel 4.320 5.280 9.600 2.774 2.146 4.920
Helmen 324 2.076 2.400 162 562 724
Totaal 223.332 33.132 256.464 226.030 6.075 232.105

De daling van het aantal processen-verbaal verkeershandhaving kent drie oorzaken:

e de uitspraken van de Minister van Veiligheid en Justitie begin 2012, met betrekking
tot de bonnenquota, hebben een negatief effect gehad op de resultaten in het ver-
keer;

binnen het verkeersdomein zien we een verschuiving van controlelocaties op bijvoor-
beeld auto(snel)wegen en 80 kilometer-wegen naar locaties binnen de bebouwde
kom (30 en 50 kilometer zones). Hierbij wordt gewerkt met controlelocaties die ook
door burgers als verkeersonveilig worden betiteld. Het karakter van deze locaties
brengt met zich mee dat de kwantiteit van het aantal per uur vast te leggen over-
tredingen lager ligt (snelheidshandhaving in een woonwijk kent een minder hoge
overtredingsfrequentie per uur dan op een 80-kilometerweg);

het exponentieel verhogen van de bedragen van verkeersovertredingen roept bij poli-
tiemensen in toenemende mate terughoudendheid op om te verbaliseren.
Politiemensen maken veelvuldig gebruik van hun discretionaire bevoegdheid en doen
geconstateerde overtredingen vaker af met een waarschuwing.

Gelet op de gevaarzetting kiest het korps er voor om onverkort prioriteit te blijven geven
aan het optreden tegen het misdrijf artikel 8 van de Wegenverkeerswet (alcohol in het

verkeer).

In onderstaande tabellen zijn de voornoemde cijfers van 2011 afgezet tegen voorgaande

jaren.
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Videovoertuig en lasercontrole

Door de inzet van het videovoertuig zijn ook in 2011 weer grove overtreders in het ver-
keer aangepakt. In totaal zijn hierbij 164 rijbewijzen ingevorderd; evenals voorgaande
jaren is dit relatief veel in vergelijking met andere regio’s. Controles met de lasergun
leverden 100 invorderingen op.

Verkeersadvisering

De afdeling Verkeersadvisering heeft gegevens geinventariseerd en geanalyseerd van de
12 dodelijke verkeersongevallen die in 2011 plaatsvonden; hierbij vielen 16 dodelijke
slachtoffers.

Van de 12 dodelijke ongevallen vonden er 7 plaats in district De Waarden, 2 in district
Stad Nijmegen en 3 in district Tweestromenland.

Milieu

Het kabinet beschouwt de zorg voor een duurzame leefomgeving als een van de pijlers
van zijn beleid. Hiervoor is nodig dat er respectvol wordt omgegaan met gezondheid en
leven van mens, dier en natuur. De politie wil hier een betekenisvolle bijdrage aan leve-
ren. Ten behoeve van de aanpak van de middelzware milieucriminaliteit heeft elke poli-
tieregio of samenwerkingsverband van politieregio’s een vast en herkenbaar regionaal
Milieu Recherche Team. De politieregio’s Gelderland-Zuid en Gelderland-Midden hebben
zo'n samenwerkingsverband. Veel milieu-onderzoeken worden binnen dit samenwer-
kingsverband opgepakt. Vanwege het beslag van een aantal complexe onderzoeken op
de beschikbare capaciteit is het niet gelukt de doelstelling voor 2011 te realiseren.

Resultaten milieu 2009 2010 2011 Doel
(Bron: GIDS / GPS / Compas) 2011
Totaal aantal verdachten OM WED (middelzware zaken) 144 180 157 310
Totaal aantal zware (recherchematige) onderzoeken 4 2 2 4
Totaal aantal milieuzaken (grijs en groen) bekeuringen 1093 667 444 533

Er zijn twee middelzware milieuonderzoeken gedraaid:

- onderzoek Postduif, betreffende valsheid in geschrifte inzake asbest-inventarisaties;

- onderzoek Okapi, betreffende overtreding vergunningsvoorschriften en opslaan van
afvalstoffen.

Daarnaast zijn 11 onderzoeken inzake vuurwerk gedraaid.



Executie (ten uitvoer leggen van straffen)

Voor het vertrouwen van de burger in politie en justitie is het van belang dat opgelegde
straffen ook daadwerkelijk ten uitvoer worden gebracht. De politie heeft hierin een be-
langrijke taak en kan daarbij zo nodig dwangmiddelen toepassen. Zij heeft onder andere
een rol in de afhandeling van geldboetes, arrestatiebevelen en vrijheidsstraffen.

Resultaten executie

(Bron: GIDS / PAPOS / OPS)

Percentage positieve afdoening inzake:

e Arrestatiebevelen vrijheidsstraffen 84,7% 60%
e Arrestatiebevelen schadevergoedingsmaatregelen 88,0% 80%
¢ Geldboetes 66,4% 60%
e Opdrachten buitengebruikstelling 45,2% 45%
e Opdrachten tot gijzeling 56,3% 55%
* Cijfers monitor executie Gelderland-Zuid en Gelderland-Midden tezamen, d.d. 6 februari 2012.

Grootschalig en bijzonder optreden

Het SGBO, Staf Grootschalig en Bijzonder Optreden, is een monodisciplinaire opscha-
lingorganisatie binnen de politie die wordt ingesteld op het moment dat de aard en de
omvang van een incident dusdanig ingrijpend worden dat de coérdinatie en aansturing
van het incident niet meer via de dagelijkse gang van zaken kunnen plaatsvinden. In 2011
draaiden er acht SGBO's:

- SGBO Oud en Nieuw 2010/2011
Politie Gelderland-Zuid stuurt haar optreden tijdens de jaarwisseling regionaal aan.
Op een aantal plaatsen in de regio wordt de jaarwisseling nogal uitbundig door de
lokale bevolking gevierd. Het optreden is erop gericht de jaarwisseling ongestoord en
veilig te laten plaatsvinden.

- SGBO Culemborg llI
Aanleiding was een gespannen situatie tussen groepen Molukkers en Marokkanen
n.a.v. een klein incident in de wijk Terweijde in combinatie met het tegelijkertijd
plaatsvinden van meerdere festiviteiten in dat weekend. Om de festiviteiten veilig te
laten verlopen en tegelijk adequaat te kunnen optreden in geval van escalatie, waren
maatregelen in breder verband nodig.

- SGBO Overvallen en berovingen
Naar aanleiding van een reeks overvallen en berovingen bestaat er sinds november
2009 een SGBO Overvallen en straatroven voor de aanpak van deze vorm van crimina-
liteit.

- SGBO Vierdaagse 2011
De Vierdaagse vraagt als grootste publiekstrekker in de regio ook de grootste politio-
nele inzet. Samen met partners wordt in beeld gebracht welke incidenten, variérend
van extreme hitte tot grote ordeverstoringen, tijdens de feesten en wandelmarsen
kunnen ontstaan. Per incident wordt vervolgens bezien welke risico’s hieraan kleven

en welke maatrregelen daarbij aansluiten.
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- SGBO Appelpop
Door de omvang en complexiteit van Appelpop en het Fruitcorso in Tiel is een SGBO inge-
steld om de noodzakelijke voorbereidingen te treffen.

- SGBO Taurus

Na de vondst van een dode vrouw in Nijmegen en twee schietincidenten waarbij een man
gewond raakte, is voor korte tijd een SGBO opgestart; deze is weer afgebouwd na de
succesvolle aanhouding van twee verdachten.

- SGBO Bom Ingen
In het grindgat aan de Neder-Rijn tussen Elst en Ingen (Gelderland) werd op 6 december
een vliegtuigbom gevonden. Op zaterdagmorgen 10 december werd de bom gede-

monteerd. Om de ontmanteling in goede banen te leiden is een SGBO ingesteld.

- SGBO Oud en Nieuw 2011/2012

Opsporing

Landelijke definitie

Het onderzoeken van feiten en omstandigheden ter vergaring van bewijs ten behoeve van het
Openbaar Ministerie (OM). Aanleiding voor een onderzoek kan een gemeld of aangegeven
strafbaar feit zijn, evenals informatie op basis waarvan strafbare feiten worden vermoed. Binnen
dit proces worden verschillende soorten criminaliteit opgepakt, van veelvoorkomende tot zware
criminaliteit.

Verdachten OM

De politie werkt continu aan verbetering en intensivering van de opsporing. Zij doet dit
door een persoonsgerichte aanpak en gericht (preventief) toezicht op de landelijke en
regionale prioriteiten.

Eén van de indicatoren waar het korps zijn prestaties aan afmeet, is het aantal verdachten
dat bij het OM wordt aangeleverd.



Resultaten verdachten OM 2009 2010 2011 Doel
(Bron: GIDS / GPS / Compas / CJIB) 2011
Totaal aantal aangeleverde verdachten bij het OM 4941" 5585 52012 60004
e \Waarvan zaken met een parketnummer - 4701 4732 -
e \Waarvan zaken in de IBR-fase - 265 12 -
e Waarvan transacties / strafbeschikkingen voldaan aan 286 619 4573 -
aiB
Percentage AU-zaken t.o.v. totaal aantal verdachten OM 25,9% 8,6% -
Percentage technische sepots 8,6% 9,2% 10,4% 3,5%

" Door achterstand in invoering bij het OM zijn de cijfers niet compleet.

Het aantal verdachten OM is gebaseerd op de opgave van het OM. De verwachting is dat in de eindcijfers van het jaaroverzicht

2 van de PG’s de resultaten van Gelderland-Zuid over 2011 in ieder geval die van 2010 evenaren.

3 De maanden oktober tot en met december zijn niet meegenomen.

4 Vanuit de prestatieafspraken tussen het korps en de beide politieministeries (BzK en Justitie) is - op basis van de oorspronkelijke
korpssterktedoelstelling (1235 fte) -afgesproken om jaarlijks 6.741 verdachten in dossier aan het Openbaar Ministerie aan te leve-
ren. Het Regionaal College heeft in 2009 op basis van de bijgestelde korpssterkte (destijds 1145 fte) evenwel besloten een meer
realistische doelstelling te formuleren, te weten 6.000 verdachten OM. Deze nog altijd ambitieuze doelstelling wordt voor 2011
gecontinueerd.

Doorlooptijden verdachten OM

Een snelle afhandeling van een strafzaak geeft vertrouwen in politie en justitie, mits

het niet ten koste gaat van de kwaliteit van het onderzoek. Gelderland-Zuid heeft zich
daarom ten doel gesteld dossiers binnen de gestelde termijn aan te leveren bij het OM.
Voor minderjarige verdachten is deze termijn, conform de Kalsbeeknorm, korter dan voor
meerderjarige verdachten.

Resultaten doorlooptijden verdachten OM 2009 2010 2011

(Bron: GPS / Compas)

Percentage processen-verbaal van minderjarigen die bin- 77% 75% 73% 80%
nen 30 dagen na het eerste verhoor zijn aangeboden aan
het OM

Percentage processen-verbaal van meerderjarigen die 82,1% 75.2% 80,9% 80%
binnen 60 dagen na het eerste verhoor zijn aangeboden
aan het OM

Team Grootschalige Opsporing (TGO)

In 2011 zijn zeven TGO's opgestart. Een aantal van deze TGO's heeft een korte inzet
gevraagd, andere langer. Een TGO is een tijdelijke hulpstructuur, ingericht door politie en
het Openbaar Ministerie bij de acute aanpak van complexe rechercheonderzoeken, die
door de grote maatschappelijke impact de inzet van een deskundig en omvangrijk team
vereisen. Het gaat daarbij om zaken die de staande opsporigsafdeling(en) binnen een
korps niet kunnen afhandelen.

Eind 2011 liepen TGO Karpaat en TGO Eifel nog.

TGO Eifel

Op 21 februari 2011 is er een TGO opgestart naar een bij Bern aangetroffen waterlijk.
Uit onderzoek is gebleken dat het slachtoffer vermoedelijk op 13 november 2010 in een
bedrijfshal in Gaanderen is gedood. Er zijn twee verdachten aangehouden.
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TGO Oeral

Op 2 juni 2011 is er een onderzoek ingesteld in een woning in Tiel, waar kort daarvoor de
bewoner levensloos is aangetroffen. Onderzoek wees uit dat er geen sprake van van een
misdrijf.

TGO Jura

Op 6 juni 2011 raakte in de uiterwaarden van de rivier de Waal een personenauto te
water. Dit voertuig was kort daarvoor door surveillerende politieagenten tot stoppen ge-
maand. Onmiddelijk werd er een hulpactie gestart naar de auto en de inzittinden. Beide
inzittenden bleken echter te zijn overleden. Door de dood van de bestuurder zijn er geen
mogelijkheden tot strafvervolging.

TGO Taurus

Op 12 juni 2011 vonden er binnen een kort tijdsbestek drie schietpartijen plaats in Nijme-

gen. Bij deze schietpartijen vielen twee slachtoffers. Een van de slachtoffers werd dodelijk
verwond, terwijl een tweede slachtoffer levensgevaarlijk gewond raakte ten gevolge van

diverse schotverwondingen. Diezelfde dag zijn twee verdachten aangehouden.

TGO Rila

Op 29 juli 2011 is een TGO opgestart naar aanleiding van de vermissing van een 14 jarig
meisje uit Groesbeek. Zij meldt zich diezelfde dag bij een politiebureau in Den Haag.
Het TGO is afgebouwd en het onderzoek is, in overleg met het korps Haaglanden en het
Openbaar Ministerie, overgedragen aan het korps Haaglanden.

TGO Tatra

Op 17 augustus 2011 wordt in de Nijmeegse wijk Meijhorst een dode vrouw aangetroffen
in haar woning. Onderzoek wijst uit dat er geen sprake is van een misdrijf. Eind augustus
is het onderzoek stopgezet.

TGO Karpaat

Op 20 oktober 2011 ontvangt de meldkamer een inbraakmelding in een woning in Tiel.
Ter plaatse treft men het levenloze lichaam aan van de mannelijke hoofdbewoner. Onder-
zoek wijst uit dat hij door geweld om het leven is gebracht. Er is een verdachte aange-
houden.

Gezien de hoeveelheid capaciteit die gemoeid is met TGO’s, vinden er, voorafgaand aan
de instelling van elke TGO, afwegingen plaats om capaciteit vrij te maken. Vaak gaat het
om ernstige delicten die de gemeenschap ernstig kunnen schokken. Er is een vaste kern
van politieagenten aanwezig die voor een TGO ingezet worden. Afhankelijk van de aard
van het delict kan deze kern worden uitgebreid.



Intake Opsporingszaken/ Veelvoorkomende Criminaliteit (10Z/VVC)

Met de inrichting van de 10Z/VVC-unit op de locaties Nijmegen en Tiel is bijna volledig
vorm gegegeven aan de opsporing op niveau 1. Wat nog ontbreekt is de Lokaal Ernstige
Criminaliteit (Lecri) eenheid. In de afdeling 10Z vindt het in- en uitscreenen, wegen en
uitgeven van (VVC) zaken gecentraliseerd plaats. Door een geintensiveerde screening en
werkvoorbereiding wordt een beter product (complete zaak/ aangifte) doorgezet voor
afhandeling door de VVC-unit. Dit komt een adequate en effectieve afhandeling van de
zaak ten goede.

Op 4 juli 2011 zijn de twee I0Z/VVC locaties officieel van start gegaan en loopt het naar
tevredenheid.

Beter Opsporen door Sturen op Zaken (BOSZ)

Op 4 juli 2011 is de codrdinatiemodule BOSZ geimplementeerd. Vo6r de invoering van
BOSZ was er minder overzicht van het aantal zaken dat in behandeling was. Door het ge-
bruik van BOSZ is er beter overzicht. Dit heeft geleid tot een betere sturing op het aantal
zaken en de doorlooptijden.
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4 Operationele ondersteuning

Afhandeling van klachten

Eén van de indicatoren waarmee de tevredenheid van de burger over het politiewerk
wordt gemeten, is het aantal ontvangen klachten over het handelen of niet handelen van
de politie. Ook een adequate afhandeling van ontvangen klachten is belangrijk om het
vertrouwen van de burger te behouden.

Resultaten klachtafhandeling

(Bron: Interne registratie)

Totaal aantal ontvangen klachten 219 244 266
Totaal aantal afgehandelde klachten 201 233 221
Klachten afgehandeld binnen termijn 80% 86% 84%
Klachtenelementen bemiddelingsfase 75 106 46
e Terecht 127 139 74
e Onterecht 10 23 28
e Geen oordeel 10 8 4
e Ingetrokken

Het is onduidelijk wat tot de toename van het aantal klachten heeft geleid. Hier zijn geen
directe redenen voor te benoemen. In 2011 beklaagden zich de burgers het meest over:

- het gedrag of de houding van de politieambtenaar;

- het feit dat de politie onvoldoende actie heeft onderomen;

- het niet of onjuist verstrekken van informatie;

- het niet deskundig handelen.

Op 20 april 2011 is het verbetervoorstel voor klachtenbehandeling, verwoord in de notitie

‘Niet wachten met klachten’, ingevoerd. Op deze wijze tracht het korps aan de voorkant

van klachten te komen. Op drie fronten levert dit voordelen op:

1. in de preventieve sfeer: als een contact met de burger niet goed is verlopen, is het
belangrijk het contact te herstellen;

2. uit onderzoek blijkt dat de klachtbehandeling veel vaker tot tevredenheid van de
klager leidt wanneer direct en adequaat op een ingediende klacht wordt gereageerd;

3. de (administratieve) lastendruk neemt enorm af.

Interne integriteitsonderzoeken

De afdeling Veiligheid, Integriteit en Gedrag (VIG) heeft in het verslagjaar in totaal 49
interne integriteitsonderzoeken uitgevoerd. Zoals bij de afhandeling van klachten is een
adequate afhandeling van integriteitsonderzoeken van belang voor het vertrouwen van
de burger.



Interne onderzoeken

(Bron: Interne registratie)

Totaal aantal onderzoeken 36 52 49
e Waarvan strafrechtelijk 3 3 5
e Waarvan strafrechtelijk en disciplinair 1 0 2
e \Waarvan disciplinair 4 7 9
e Waarvan oriénterend 14 30 21
e Melding onderzoek in de lijn 9 9 8
e Melding over collega ander korps 5 3 4

Vergeleken met 2010 zijn in 2011 meer strafrechtelijke onderzoeken uitgevoerd. In een
aantal gevallen is er naast een strafrechtelijk onderzoek ook een disciplinair onderzoek
opgestart naar dezelfde gedragingen.

Veel van de oriénterende onderzoeken zijn ook strafrechtelijk van karakter. Er wordt
steeds vaker aangifte gedaan van mishandeling na het gebruik van geweld door de
politie. In veel gevallen geeft de aangever aan dit te doen na overleg met zijn raadsman.
In verreweg de meeste gevallen toont het onderzoek aan dat er door de politie proporti-
oneel geweld is toegepast.

Wet Politiegegevens (WPG) en privacy

Voor de uitvoering van haar werk legt de politie persoonsgegevens van burgers vast. Dit
zijn vertrouwelijke gegevens. In de Wet politiegegevens (Wpg) is bepaald wie toegang
heeft tot deze gegevens, hoe lang ze worden bewaard, aan welke instanties buiten de
politie ze mogen worden verstrekt etc. Door de toename van samenwerkingsverbanden
neemt het aantal instanties aan wie politiegegevens worden verstrekt, toe. Denk hierbij
aan woningstichtingen, veiligheidshuizen, scholen, toezichthouders gemeenten, etc. Door
convenanten af te sluiten, is dit mogelijk.

Verder nemen de informatieverzoeken van burgers, verzekeringsmaatschappijen e.d. toe.
Dit zijn er vele honderden per jaar.

De regionale privacyfunctionaris houdt toezicht op de verwerking van politiegegevens. In
2011 is aan nagenoeg alle politiemedewerkers uitleg gegevens over de Wpg-voorschrif-
ten.

Door de Departementale Audit Dienst van het Ministerie van Veiligheid & Justitie is in alle
politieregio’s een audit uitgevoerd. Landelijk scoort het korps Gelderland-Zuid, wat effec-
tief instrueren van de medewerkers betreft, in de kopgroep. Wat betreft de vastgestelde
procedures zit het korps in de middenmoot.

Naar aanleiding van de audit heeft Gelderland-Zuid een verbeterplan opgesteld en is een
projectgroep ingericht om de laatste onvolkomendheden op te lossen. Verbeteringen

op het gebied van structurering van de opslag en de vernietiging van data verdienen de
aandacht. De regio is hierbij afhankelijk van de mogelijkheden die de landelijke compu-
tersystemen hiervoor bieden. Landelijk wordt hieraan gewerkt.
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5 Inzet van medewerkers

Na de maartcirculaire 2011 van onze Minister is het begrip operationele sterkte centraal
komen te staan in de sterkteontwikkeling. Voor het jaar 2011 is deze bepaald op een mi-
nimum van 1141fte. Feitelijk was in 2011 de operationele sterkte hoger. De operationele
sterkte is inclusief de aspiranten en de tweede helft van 2011 is de inname van aspiranten
op verzoek van onze Minister verhoogd ten einde de door hem gemaakte afspraken met
de Tweede Kamer te halen.

Op basis van bestaande afspraken met de bedrijfsarts is ook in 2011 gericht beleid ge-
voerd op terugdringing van ziekteverzuim. Het verzuimpercentage is licht gestegen. In
vergelijking met andere politieregio’s is het percentage evenwel relatief laag, en beneden
het landelijk gemiddelde.

Landelijk is diversiteit in personeelsbestand niet langer prioriteit en er is in 2011 geen
actief (instroom)beleid gevoerd gericht op de doelgroep niet-westerse allochtonen. Het
percentage is in 2011 nog wel gelijk aan 2010. Er is wel gericht aandacht geweest voor
het multicultureel vakmanschap in de organisatie.

De aandacht voor de beroepsvaardigheden neemt ieder jaar toe. Zo wordt bijvoorbeeld
de Fysieke Vaardigheidstoets steeds belangrijker en is er aandacht voor de professionele

weerbaarheid. Ook specifiek optreden in groepsverband heeft aandacht gekregen.

Sterkteontwikkeling 2009 2010 2011
(Bron: Interne registratie)

Totale sterkte (fte) 1329,2 1314,11 1331
Operationele sterkte (fte) - 1146 | 1164,88
Niet-operationele sterkte (fte) - 168,11 166,12
Aantal vrijwilligers 42 41 50

Arbo, verzuim en integratie

In het verslagjaar is veel aandacht besteed aan de afstemming van het ziekteverzuimbe-
leid van de nieuwe eenheid Oost. Alle activiteiten op het gebied van Arbo, verzuim en
reintegratie in 2011 waren gericht op de toekomstige eenheid. Beleid en protocollen zijn
op elkaar afgestemd. Dit heeft ertoe geleid dat in de loop van 2012 de eenheid Oost zal
overstappen naar dezelfde arbodienst.



Resultaten ziekteverzuim 2009 2010 2011

(Bron: Interne registratie)

Percentage ziekteverzuim 5,29 % 5,22 % 5,85 %

Gemiddelde ziekmeldingsfrequentie 1,6 1,58 1,68

Gemiddelde ziekteverzuimduur in dagen 14,32 18,76 18,15
Diversiteit

Ook op het gebied van diversiteit waren de activiteiten voornamelijk gericht op de
aankomende reorganisatie. Dit heeft geresulteerd in de oprichting van de interregionale
Expertgroep Diversiteit. Tevens is het regionale HOLEBI-netwerk opgegaan in het interre-
gionale Netwerk Roze in Blauw.

Resultaten diversiteit 2009 2010 2011
(Bron: Interne registratie)

Percentage niet-westerse allochtone collega’s 6,8 % 732 % 7,34 %
Percentage vrouw van alle medewerkers 31,35% |[3535% |[3511%
Percentage vrouw in executieve functies 13,82% [14,86% |1592%
Percentage vrouw in executief leidinggevende functie 0,95 % 1,11 % 1,16 %

Regeling toetsing geweldbeheersing politie (RTGP)

De RTGP beoogt het op peil houden van schietvaardigheid, geweldsbeheersing en
aanhoudings- en zelfverdedigingtechnieken. Hiertoe worden periodiek beroepvaardig-
heidstrainingen georganiseerd. Alle niet (meer) gecertificeerde medewerkers hebben
hun wapens tijdig ingeleverd. Het administratieve proces van registratie van de inname
behoeft nog verbetering.

Resultaten RTGP 2009 2010 2011 Doel
(Bron: Interne registratie) 2011
Percentage opkomst beroepvaardigheidstraining 78,2 % 78,8 % 81,5 % -
Percentage geslaagde toetsplichtige medewerkers 92,82 % | 9538 % | 89,94 % 95 %
Percentage ingeleverde geweldmiddelen bij 95,24 % | 94,87 % | 91,01 % 100 %
vervallen certificering
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Capaciteitsmanagement

Capaciteitmanagement draagt bij aan een effectievere inzet van de beschikbare politie-
capaciteit. In Gelderland-Zuid is capaciteitsmanagement gericht op ondersteuning van de
besluitvorming in het planproces. Op drie niveaus (regionaal, districtelijk en team) wordt
de problematiek gemeten, de benodigde of gewenste aanpak hiervan vastgesteld en de
keuze gemaakt welke prioriteit aan deze aanpak wordt gegeven. Onderdeel hiervan is de
vaststelling of de capaciteit ook daadwerkelijk is ingezet op de afgesproken wijze op de
drie genoemde niveaus.

De Arbeidstijdenwet (ATW) en de met de minister overeengekomen CAO-bepalingen

worden hierbij zo veel mogelijk in acht genomen.

Resultaten overtredingen ATW 2009 2010 2011
(Bron: GIDS / GPS / Compas / CJIB)

Totaal aantal ATW overtredingen 25.853 17.165 12.422
e Waarvan overtredingen i.v.m. consignatie 1.139 828 908
e Waarvan overtredingen i.v.m. dagelijkse rust 4.326 2.010 1.051
e \Waarvan overtredingen i.v.m. maximale werktijd 2.717 2.059 1.465
e Waarvan overtredingen i.v.m. pauzes 6.750 6.341 4.188
e \Waarvan overtredingen i.v.m. wekelijkse rust 1.585 931 896
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6 Financien

Jaarrekening 2011 in één oogopslag

Activa 2011 2010 Passiva 2011 2010

Vaste activa 37.813 40.269 | Eigen Vermogen 16.893 17.007

Vorderingen en overlopende activa 2.794 1.752 | Voorzieningen 4.003 5.661

Liquide middelen 5.582 0 | Langlopende schulden 8.644 3.904

Kortlopende schulden 16.649 15.449

Totaal 46.189 42.021 | Totaal 46.189 42.021
Verdeling activa Verdeling passiva

I Materiéle vaste activa
Il \orderingen en overlopende activa
[ Liquide middelen

[ Eigen vermogen

Il Langlopende schulden
[ Voorzieningen

[ ] Kortlopende schulden

Lasten begroting realisatie %
1. Huidig personeel 79.330 83.260 74,0%
2. Rente 280 480 0,4%
3. Opleiding en vorming 2.026 2.277 2,0%
4. Huisvesting 6.581 6.572 5,8%
5. Vervoer 3.178 3.705 3,3%
6. Verbindingen en automatisering 9.991 8.985 8,0%
7. Geweldsmiddelen en uitrusting 911 886 0,8%
8. Operationeel 2.444 2.931 2,6%
9. Beheer 2.140 2.082 1,9%
10. Overige 1.709 1.294 1.2%
11. Buitengewone lasten 3.708 0 0,0%
Totaal 112.298 112.471 | 100,0%

Lasten 2011

[ Personele lasten
Il Materiéle lasten

39



GELDERLAND-ZUID

Baten begroting realisatie %
1. Huidig personeel 3.630 7.422 6,3%
2. Rente 113 182 0,2%
3. Opleiding en vorming 0 302 0,3%
4. Huisvesting 208 768 0,6%
5. Vervoer 65 400 0,3%
6. Verbindingen en automatisering 0 260 0,2%
7. Geweldsmiddelen en uitrusting 0 72 0,1%
8. Operationeel 574 667 0,6%
9. Beheer 0 145 0,1%
10. Overige 1.025 752 0,6%
11. Rijksbijdragen 106.117 107.561 90,7 %
12. Buitengewone baten 0 0 0,0%
Totaal 111.732 118.530 | 100,0%

Baten 2011

Resultaat boekjaar 2011

Totale baten uit normale bedrijfsvoering 118.530
Totale lasten uit normale bedrijfsvoering 112.471
Resultaat normale bedrijfsvoering 6.059
Buitengewone lasten 0
Exploitatie resultaat 6.059

Bestuurlijke bestemmingen

Resultaatbestemming

-dotaties bestemmingsreserves

3.652

-onttrekkingen bestemmingsreserves

112

Toevoeging algemene reserve

2.519

Bestemming exploitatieresultaat

6.059

P-ratio 2011

Bovengrens BZK 0,77

P-ratio GLZ 0,72

Ondergrens V& 0,73

0,68 0,70 0,72 0,74 0,76
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S-ratio 2011

Bovengrens BZK

S-ratio GLZ

Ondergrens BZK

o

[ Rijksbijdragen
Il Overige inkomsten

0,7



High Impact Misdrijven Gelderland-Zuid

Resultaten
(Bron: BVH
/ GIDS /
LORS)

Aantal misdrijven high impact misdrijven
e Overvallen

e Straatroven

e Woninginbraken

e Geweldsmisdrijven

Aantal verdachten OM high impact
misdrijven

e Overvallen

e Straatroven

e Woninginbraken

e Geweldsmisdrijven

Verdachtenratio high impact misdrijven
e Overvallen

e Straatroven

e Woninginbraken

e Geweldsmisdrijven

6393
91
142
2.750
3410

775

14
13
60
688

12,1%
15,4%
9,2%
2,2%
20,2%

6208
145
147

2.882

3034

1856

60
52
156
1588

29,9%
41,4%
35,4%

54%
52,3%

6708
88
106
3.380
3134

1850

54
52
188
1556

27,6%
61,4%
49,1%

5,6%
49,6%

33%
44%
29%

5%
62%




Diefstal uit woning

Opgenomen aangiften woninginbraken

Ophelderingspercentage woninginbraken

GELDERLAND-ZUID

3.200 30%
24100 trendlijn GLZ
20%
1.600
SNM e
400 —_— S~ = 10% I
TSL
0 0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011

District De Waarden Aangifte opgenomen 778 631 714 1067 1192 1413 790
poging tot 247 149 171 306 334 426
Aangehouden verdachten 57 52 50 62 46 81
Verdachte OM 43 48 59 19 63 75
ophelderingspercentage 10,6% 11,4% 14,3% 6,9% 6,2% 6,5% 20%

District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 1135 1326 930 1031 1001 1273 1.060
poging tot 313 310 246 236 219 263
Aangehouden verdachten 45 89 66 61 77 75
Verdachte OM 30 77 57 34 72 84
ophelderingspercentage 9,8% 10,3% 14,6% 27,6% 12,3% 9,7% 20%

District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 439 427 440 501 627 619 440
poging tot 132 91 116 148 158 155
Aangehouden verdachten 16 25 16 21 22 23
Verdachte OM 18 25 28 7 19 27
ophelderingspercentage 6,3% 14,4% 8,8% 13,3% 5,7% 7,4% 20%

Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 2363 2394 2097 2629 2847 3337 2.290
poging tot 693 550 534 693 718 849
Aangehouden verdachten 119 168 134 148 150 185
Verdachte OM 91 150 145 60 156 188
ophelderingspercentage 95% | 113% | 137% | 16,3% 8,5% 8.3% 20%




Bedrijfsinbraken

Opgenomen aangiften bedrijfsinbraken

Ophelderingspercentage bedrijfsinbraken
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o e, trendlijn GLZ
1500 trendlijn GLZ 10% ol N N
" DWD . _ el
1.000 e =
S 5% TSL
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011

District De Waarden Aangifte opgenomen 742 676 686 547 518 547
Aangehouden verdachten 42 50 37 32 43 25
Verdachte OM 37 46 57 10 55 20
ophelderingspercentage 7,2% 10,5% 11,7% 7,6% 11,1% 7,9%

District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 737 580 564 441 341 391
Aangehouden verdachten 70 55 40 40 35 29
Verdachte OM 64 53 43 24 26 27
ophelderingspercentage 13,0% 12,9% 12,7% 1,7% 14,6% 10,3%

District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 516 390 394 339 254 245
Aangehouden verdachten 43 36 20 20 16 21
Verdachte OM 32 37 26 15 1 9
ophelderingspercentage 8,0% 14,2% 5,8% 8,1% 5,7% 11,1%

Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 2034 1668 1665 1378 1155 1219
Aangehouden verdachten 157 142 98 96 99 78
Verdachte OM 136 138 126 51 92 63
ophelderingspercentage 9,7% 12,5% 11,0% 9,0% 10,9% 9,4%
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Diefstal af/uit auto

Opgenomen aangiften diefstal af/uit auto Ophelderingspercentage diefstal uit/af auto

7.000 7%
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3.000 3%

2.000 2%

1.000 1% S B

2005 2006 2007 2008 2009 2010 0 2006 2007 2008 2009 2010 2011

District De Waarden Aangifte opgenomen 2015 2083 2001 1484 1386 1507 820
Aangehouden verdachten 47 42 37 21 1 22
Verdachte OM 41 42 50 13 9 14
ophelderingspercentage 3,9% 4,3% 6,1% 4,0% 1.7% 2,8%

District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 3032 2419 2140 1814 2145 1570 1.070
Aangehouden verdachten 41 27 18 19 25 23
Verdachte OM 39 20 18 13 18 22
ophelderingspercentage 3,8% 2,0% 1,3% 1,9% 1.7% 2,0%

District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 1172 950 899 816 604 565 400
Aangehouden verdachten 19 10 5 8 3 3
Verdachte OM 11 9 2 2 5 4
ophelderingspercentage 3,5% 1,9% 3,3% 1,9% 1,2% 0,9%

Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 6422 5649 5227 4535 4860 4104 2.280
Aangehouden verdachten 107 79 62 50 30 52
Verdachte OM 91 73 73 28 34 42
ophelderingspercentage 3.7% 2,9% 3,6% 2,5% 1,.6% 2,1%




Diefstal auto

Opgenomen aangiften diefstal auto

Ophelderingspercentage diefstal auto
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 230 157 161 111 137 168 180
Aangehouden verdachten 19 1 6 5 8 14
Verdachte OM 8 14 7 4 6 14
ophelderingspercentage 8,5% 8,9% 11,0% 11,0% 11,7% 12,2%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 659 457 390 356 394 308 510
Aangehouden verdachten 22 33 30 17 18 18
Verdachte OM 23 27 21 8 10 15
ophelderingspercentage 6,0% 20,0% 6,5% 11,0% 7,5% 3,4%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 220 112 96 95 93 92 140
Aangehouden verdachten 14 7 8 8 2 7
Verdachte OM 6 4 1 2 9 3
ophelderingspercentage 7,.0% 18,9% 10,9% 17,9% 9,2% 6,2%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 1154 755 667 587 670 608 830
Aangehouden verdachten 60 51 47 32 29 40
Verdachte OM 38 45 39 15 25 36
ophelderingspercentage 7.2% 18,0% 8,3% 12,1% 8,7% 7,6%
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Bedreiging
Opgenomen aangiften bedreiging Ophelderingspercentage bedreiging
1200 90%
1000 trendlijn GLZ 573822 - SN_M _______
800 60% O L T .
600 2802 DWD
400 30%
0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 388 390 363 337 341 315 360
Aangehouden verdachten 119 119 118 87 122 103
Verdachte OM 113 133 122 45 144 157
ophelderingspercentage 54,3% 55,5% 60,7 % 57,4% 66,7 % 71,5% >50%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 416 429 399 367 321 349 400
Aangehouden verdachten 194 177 166 135 146 161
Verdachte OM 175 208 222 76 174 158
ophelderingspercentage 68,8% 75,6% 74,6% 61,7% 79,5% 67,4% >50%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 142 161 146 161 163 158 160
Aangehouden verdachten 36 48 41 a4 48 49
Verdachte OM 60 56 52 28 96 61
ophelderingspercentage 69,5% 63,1% 57,6% 58,8% 73,5% 58,7% >50%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 975 1014 956 906 857 859 910
Aangehouden verdachten 350 345 325 276 322 319
Verdachte OM 350 401 397 150 417 386
ophelderingspercentage 61,7% 63,7% 63,6% 58,2% 72,1% 66,6 % >50%




Mishandeling

Opgenomen aangiften mishandeling

Ophelderingspercentage mishandeling
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 702 721 759 561 524 579 640
Aangehouden verdachten 343 371 419 278 296 304
Verdachte OM 398 469 457 160 389 483
ophelderingspercentage 64,6% 75,0% 70,2% 69,5% 76,6% 76,6% >50%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 927 988 878 811 678 757 820
Aangehouden verdachten 606 666 539 527 434 440
Verdachte OM 599 793 604 295 538 479
ophelderingspercentage 75.1% 82,4% 71,3% 74,9% 81,1% 72,8% >50%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 354 351 316 301 248 261 300
Aangehouden verdachten 169 149 165 169 130 146
Verdachte OM 220 202 220 81 236 195
ophelderingspercentage 69,0% 79,9% 77.4% 75.7% 85,2% 75.7% >50%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 2045 2126 2032 1748 1535 1672 1.770
Aangehouden verdachten 1125 1189 1123 999 877 904
Verdachte OM 1226 1470 1284 538 1172 1165
ophelderingspercentage 68,7% 77,3% 69,5% 71.2% 77,9% 72,9% >50%
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Aanranding
Opgenomen aangiften aanranding Ophelderingspercentage aanranding
70% 140%
60% 120%
50% 100%
40% trendlijn GLZ 80%
30% SNM 60%
20% 40%
10% i 20%
0% 0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 20 15 13 5 9 4
Aangehouden verdachten 13 8 4 8 2 1
Verdachte OM 1 4 3 4 3 2
ophelderingspercentage 70,0% 93,3% 53,8% | 120,0% 33,3% 50,0% >50%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 25 20 10 12 14 16
Aangehouden verdachten 8 14 9 8 8 16
Verdachte OM 4 8 11 3 1 15
ophelderingspercentage 52,0% 50,0% 110,0% 75,0% 57,1% 100,0% >50%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 13 12 9 5 4 5
Aangehouden verdachten 2 2 7 4 6 1
Verdachte OM 3 0 8 3 0 5
ophelderingspercentage 53,8% 16,7% | 111,1% | 100,0% 25,0% 100,0% >50%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 61 48 34 22 28 25
Aangehouden verdachten 23 24 20 22 19 18
Verdachte OM 18 12 23 10 17 22
ophelderingspercentage 57.4% 54,2% 85,3% 90,9% 46,4% 92,0% >50%




Verkrachting

Opgenomen aangiften verkrachting Ophelderingspercentage verkrachting
60 400%
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0 0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 18 15 10 8 8 5
Aangehouden verdachten 13 6 8 6 5 6
Verdachte OM 5 0 1 5 5 2
ophelderingspercentage 72,2% 40,0% [ 110,0% | 100,0% 50,0% | 100,0% >70%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 20 17 18 17 13 9
Aangehouden verdachten 20 14 1 10 15 1
Verdachte OM 17 8 12 7 14 13
ophelderingspercentage 110,0% 58,8% 66,7% 76,5% 92,3% | 111,1% >70%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 7 14 3 1 7 6
Aangehouden verdachten 6 3 9 2 2 5
Verdachte OM 2 0 7 2 0 5
ophelderingspercentage 71,4% 28,6% | 366,7% | 200,0% 0,0% | 100,0% >70%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 48 a7 32 26 29 21
Aangehouden verdachten 39 23 28 22 25 22
Verdachte OM 24 8 31 14 19 20
ophelderingspercentage 85,4% 42,6% | 109,4% 88,5% 58,6% | 100,0% >70%




Overval

Opgenomen aangiften overval

Ophelderingspercentage overval
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 13 23 26 30 55 31
Aangehouden verdachten 11 14 19 9 21 30
Verdachte OM 6 12 24 6 13 24
ophelderingspercentage 78,6% 20,8% 40,0% 26,7% 16,9% 64,5% >50%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 22 13 18 43 56 42
Aangehouden verdachten 8 2 14 18 39 43
Verdachte OM 9 4 11 4 29 24
ophelderingspercentage 40,9% 60,0% 47,4% 12,2% 35,5% 54,3% >50%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 5 1 9 10 20 8
Aangehouden verdachten 7 14 4 8 16 0
Verdachte OM 0 13 7 4 18 5
ophelderingspercentage 0,0% 100,0% 33,3% 16,7% 45,8% 25,0% >50%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 40 48 53 84 131 82
Aangehouden verdachten 26 30 37 36 76 78
Verdachte OM 15 29 42 14 60 54
ophelderingspercentage 48,8% 50,0% 41,5% 17,4% 29,5% 55,8% >50%




Straatroof

Opgenomen aangiften straatroof

Ophelderingspercentage straatroof

250 70%
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TSL __..__________-_________ 1%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 0% 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 22 29 17 16 17 23
Aangehouden verdachten 1 6 7 2 2 9
Verdachte OM 9 6 6 1 0 9
ophelderingspercentage 60,9% 16,7% 61,1% 25,0% 15,8% 45,8% >50%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 110 119 107 101 105 70
Aangehouden verdachten 41 40 26 23 57 26
Verdachte OM 31 39 20 12 46 36
ophelderingspercentage 25,0% 32,8% 16,1% 30,7% 28,6% 36,4% >50%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 14 14 12 12 7 6
Aangehouden verdachten 2 10 0 8 5 0
Verdachte OM 1 12 0 0 6 2
ophelderingspercentage 35,7% 57,1% 0,0% 25,0% 55,6% 16,7% >50%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 150 169 141 131 130 110
Aangehouden verdachten 54 56 33 36 66 36
Verdachte OM 41 57 26 13 54 47
ophelderingspercentage 31,5% 30,6% 19,7% 29,5% 29,3% 34,7% >50%




Fietsendiefstal

Opgenomen aangiften fietsendiefstal

Ophelderingspercentage fietsendiefstal
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 ’ 2006 2007 2008 2009 2010 2011

District De Waarden Aangifte opgenomen 1007 950 1078 1205 1010 871 1.080
Aangehouden verdachten 21 41 29 22 30 24
Verdachte OM 30 23 24 6 33 17
ophelderingspercentage 4,5% 5,2% 4,1% 2,5% 5,5% 2,8%

District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 2986 2090 2550 3337 2154 2616 2.760
Aangehouden verdachten 98 77 87 109 36 50
Verdachte OM 81 66 60 47 39 35
ophelderingspercentage 4,2% 4,3% 3,2% 3,6% 3,1% 2,2%

District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 1000 676 892 868 548 568 930
Aangehouden verdachten 31 18 23 37 13 9
Verdachte OM 22 20 19 15 14 8
ophelderingspercentage 3,7% 6,3% 3,6% 5,5% 7.1% 3,1%

Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 5039 3756 4558 5705 4093 4370 4.770
Aangehouden verdachten 153 136 142 171 920 83
Verdachte OM 136 109 103 68 91 62
ophelderingspercentage 4,3% 5,0% 3,5% 3,6% 4,4% 2,5%




Alle resultaatgebieden

Aangiften alle resultaatgebieden

Ophelderingspercentage alle resultaatgebieden
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
District De Waarden Aangifte opgenomen 11.143 11.058 11.018 10.656 10.209 10.872 11.400
Aangehouden verdachten 2.389 2.213 2.115 1.805 1.580 1.578
Verdachte OM 2.114 2.234 2.115 800 1.741 1.876
ophelderingspercentage 21,0% 21,4% 21,9% 21,4% 23,3% 23,1% 22,5%
District Stad Nijmegen Aangifte opgenomen 16.382 14.576 14.058 14.477 13.129 13.757 15.600
Aangehouden verdachten 3.289 3.166 2.903 2.703 2.454 2.484
Verdachte OM 2.724 2.992 2.769 1.280 2.454 2.288
ophelderingspercentage 20,6% 23,0% 21,6% 24,2% 26,9% 23,9% 22,5%
District Tweestromenland | Aangifte opgenomen 7.266 6.391 6.375 6.023 5.153 5.338 6.900
Aangehouden verdachten 1.185 962 908 907 736 699
Verdachte OM 1.202 1.191 1.150 429 1.123 864
ophelderingspercentage 19,1% 22,2% 19,6% 22,5% 26,2% 21,9% 22,5%
Gelderland-Zuid Aangifte opgenomen 35.876 33.132 32.643 33.617 31.858 32.636 35.000
Aangehouden verdachten 6.901 6.365 5.960 5.593 4.937 4.889
Verdachte OM 6.098 6.522 6.204 2.566 5.509 5.221
ophelderingspercentage 20,1% 21,9% 20,8% 22,0% 23,9% 22,2% 22,5%

Waar de normen zijn gedefinieerd in aantallen aangiften zijn deze berekend over het gemiddelde aantal in de laatste

5 jaren en gecorrigeerd voor seizoensinvloeden. Alleen voor het totaal aantal aangiften is een regionale doelstelling in

concrete aantallen gegeven. Met name woninginbraken en in mindere mate bedrijfsinbraken zijn delicten die plaats-

vinden als de nachten lang zijn (okt-maart). Autodiefstallen heeft al jaren een piek in de herfst (sep-nov). Autoinbraken

kent alleen een lichte daling in de vakantiemaanden (juli-aug).

N.B. De dip in het aantal verdachten OM in 2009 wordt veroorzaakt doordat in april van dit jaar een nieuw registratie-

systeem is ingevoerd en dat in dit systeem pas vanaf eind december 2009 de verdachten OM weer konden worden ge-

teld. Volgens eigen meting mist dus een groot aantal verdachten OM. Volgens het OM zijn er in 2009 4921 aangeleverde

verdachten.
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Burgemeester van Nijmegen

Korpschef
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